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Zapraszamy do Swiata
Edukacjii Technologii!

Patrzac na wspoétczesny obraz szkolnictwa w Polsce, moze sie wydawaé, ze “nowoczesna edukacja” to oksy-
moron. Jednak przyktady z innych krajow pokazuja, ze nie musi tak by¢. Technologia stata sie czescia nasze-
go zycia i coraz Smielej wkracza do swiata edukacji. Pojawia sie pytanie, jak ja madrze wykorzystac, jak ro-
zwijac jej potencjat i jak chroni¢ sie przed jej ewentualnymi zagrozeniami?

Na te i inne pytania znajdziecie odpowiedzi w raporcie Edu-Tech 2016, poswiecony relacji edukacji i technologii, ktory
wiasnie trzymacie w swoich... smartfonach, tabletach czy laptopach. Raport podzielilisSmy na trzy czesci. W pierwszej sku-
piamy sie na przegladzie rynku Edu-Tech. Pokazujemy trendy, perspektywy rozwoju i ograniczenia cyfryzacji Swiata eduka-
cji. Przedstawiamy wyniki badan kompetencji cyfrowych Polakdéw i porownujemy je do danych z innych krajow. W drugiej
czesci, przedstawiamy praktyczng strone nowoczesnej nauki. Prezentujemy zestawienie polskich startupéw edukacyjnych,
ktorym udato sie odniesc¢ sukces nie tylko w kraju. Ponadto pokazujemy 10 najlepszych platform e-korepetycji, porownujemy
aplikacje do nauki jezykdéw i radzimy, czym kierowac sie przy wyborze czytnika ebookdéw. W trzeciej czesci, przeswietlamy
szkoty, uczelnie i firmy szkoleniowe pod katem otwartosci na nowe technologie. Sprawdzamy, ktére najlepiej radzg sobie
w cyfrowym Swiecie i podpowiadamy jak bezpiecznie, nowoczesnie i przede wszystkim skutecznie prowadzi¢ swoj3 dziatal-
nosc¢ edukacyjng w internecie.

Mamy nadzieje, ze zainspirujemy Was do odwazniejszego siegania po nowe technologie w codziennym rozwoju. Raport Edu-
Tech 2016 otwiera cykl naszych publikacji poswieconych edukacji. Podzielcie sie swoimi opiniami na jego temat. Napiszcie,
co Wam sie podobato, co jeszcze powinno sie w nim znalez¢ oraz co chcielibyscie zmieni¢. Chetnie poznamy Wasze zdanie
i wyciggniemy wnioski. Zachecamy do Sledzenia nas na edutorial.pl oraz do wspoéttworzenia kolejnych raportéow!

Zapraszamy do lektury!
Zespot portalu Edutorial.pl
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Trendy,
perspektywy

1 ograniczenia
rynku Edu-Tech




Otworz sie na
cyfrowy swiat

Stoimy u progu czwartej rewolucji przemystowej, ktora zredefiniuje nasze spoj-
rzenie na produkcje, handel czy ustugi. Transformacja cyfrowa dotyka juz na-
szego sposobu zycia, wptywa na rynek pracy, a co za tym idzie - stawia nowe
wyzwania tradycyjnym sposobom edukacji oraz systemom ksztatcenia. Jak wy-
korzysta¢ nowe technologie, by nie wypas¢ na margines zmian?

Rynek weryfikuje tez swiat nauki

Digitalizacja odciska silne pietno na wszystkich aspektach naszego zycia: zaréwno w wy-
miarze ekonomicznym, jak i spotecznym. Dlatego przez jej pryzmat nalezy przyjrzec sie spo-

sobom oraz metodom ksztatcenia tak, by Swiadomie planowac swoj
rozwoj osobisty, jak i budowac kompetencje niezbedne do utrzyma-
nia sie na rynku pracy w erze cyfrowej. Edukacja podlega tym samym
trendom i zmierza w tym samym kierunku, co wszystkie branze. Cho¢
dzis, zwtaszcza w Polsce, wiele instytucji edukacyjnych z ostroznoscig
przyglada sie transformacji technologicznej, to - trzeba przyznac -
nie ma od niej odwrotu. Tradycyjny model ksztatcenia warto uzu-
petnia¢ o rozwigzania cyfrowe, pozwalajgce korzystac z elitarnej do-
tychczas wiedzy globalnie. Kto nie da sie uniesc fali cyfrowych zmian
moze znalez¢ sie na ich marginesie.

Edukacja bez granic

W ostatnich latach obserwowalismy dynamiczny rozwadj otwartych
kurséw online (ang. massive open online course, MOQOC), oferuja-

‘ Cho¢ dzis, wiele instytucji

edukacyjnych z ostrozno-
sciq przyglgda sie transformacji
technologicznej, to trzeba przy-
znad, ze nie ma od niej odwrotu.
Tradycyjny model ksztatcenia
warto uzupetniac¢ o rozwiqgza-
nia cyfrowe, pozwalajqgce korzy-
stac z elitarnej dotychczas wie-
dzy globalnie

cych wysokiej jakosci programy edukacyjne, dostarczane przez naj-
lepsze Swiatowe uniwersytety. Dzis platformy typu Coursea czy edX,
wspotpracujace z najlepszymi uczelniami Swiata jak Stanford, MIT czy
Harvard, sa wykorzystywane przez miliony uzytkownikéw na swiecie.
Na osobne wyroznienie zastuguja platformy ukierunkowane na zdo-
bycie konkretnych umiejetnosci, zwtaszcza w obszarze technologii,
oferujace niezwykle efektywny model przyswajania wiedzy. Kursy
oferowane choéby przez codecademy.com (25 min uzytkownikow)
lub Udacity pozwalajg zdoby¢ podstawowe kompetencje w zakresie
web developmentu (HTML/CSS), pracy w srodowisku Ruby on Rails
czy tez podstaw jezyka programowania Java.

W swiecie cyfrowym coraz mniejsze znaczenie bedg odgrywaty dy-
plomy uczelni. Bardziej istotne stang sie konkretne umiejetnosci pra-
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cownikow, zwtaszcza kompetencje technologiczne. W niedalekiej przysztosci, zdobycie na-
no-dyploméw (ang. Nanodegree, stosowane przez Udacity), moze okazac sie réwnie wazne,
a nawet wazniejsze anizeli dyplom lokalnej uczelni wyzsze,j.

Interaktywnos¢ - zmierzajgc w kierunku rzeczywistosci rozszerzonej

Metody i techniki ksztatcenia ulegajg znaczacym przemianom, zaréwno w Swiecie realnym
jak i wirtualnym. Metody ksztatcenia online, niegdys oparte o wyktady w formie nagran vi-
deo, uzupetnione materiatami do pobrania, dzi$ przyjmuja bardziej interaktywny, angazujacy
charakter. Celem jest replikowanie petnego modelu akademickiego, ktéry bazuje przede
wszystkim na wolnej wymianie mysli, a takze na interakcji nie tylko studentéw z wyktadow-
c3, ale przede wszystkim studentéw ze studentami.

Transformacji cyfrowej podlegaja réowniez metody prowadzenia stacjonarnych zajec, kur-
sow i szkolen. Dzis trudno sobie wyobrazic lekcje lub wyktad bez pomocy multimedialnych,
tabletow czy tablic interaktywnych (ang. smart boards). Materiaty udostepniane online po
zajeciach staty sie standardem.

Kolejnym krokiem bedzie catkowita transformacja w kierunku rzeczywistosci rozszerzonej.
Prowadzone zajecia - niezaleznie od tego czy stacjonarnie czy uwolnione przestrzennie -
wykorzystywac beda wszystkie zdobycze wspotczesnej technologii. Wizja wyktadowcy sie-
dzacego wraz ze studentami w ,wirtualnych okularach” (klasy HMD/OHMD) nie jest juz jedy-
nie piesnig przysztosci. Elementy wirtualnej rzeczywistosci sg wprowadzane do programow
nauczania przez najbardziej prestizowe uczelnie na Swiecie, umozliwiajgc m.in. studentom
architektury spojrzec¢ na projektowang przestrzen z perspektywy osoby niepetnosprawnej
czy tez studentom medycyny przeprowadzac¢ symulacje operacji. Na poziomie ksztatcenia
podstawowego, w ramach Google for Education, juz ponad 11 min dzieci z 11 krajow przy
pomocy swoich smartfonéw i cardboardéw zwiedzato wirtualnie odlegte miejsca.

Grywalizacja, Wearables i BigData

Wraz z rozwojem rozszerzonej rzeczywistosci w obszarze edukacji, inne trendy bedg rownie

mocno wptywac na zmiane oblicza edukacji. Grywalizacja juz teraz stanowi podstawe nauki
nastawionej na rozwodj umiejetnosci kreatywnych, a odstony popularnych gier w wersji edu-
kacyjnej, jak chociazby Minecraft, wykorzystujgce technologie Oculus Rift, sg szeroko sto-
sowane na roznych poziomach ksztatcenia. Coraz popularniejsze urzadzenia typu wearables
juz wkrotce pozwolg uczniom i studentom, jeszcze efektywniej zaplanowac nauke, w zalez-
nosci od stanu skupienia czy indywidualnych mozliwosci przyswajania wiedzy. W najbliz-
szych latach, dynamicznie beda rozwijaty sie systemy klasy LMS (ang. Learning Managment
System), ktére beds integrowaty doswiadczenia online i offline, studentéw i uczniéw z ca-
tego Swiata, w ramach jednego systemu. Wykorzystanie wspotczesnych metod zbierania
danych i ich analizy pozwoli tworzy¢ nowe, efektywniejsze modele ksztatcenia.

Otworz sie na innowacje

Instytucje edukacyjne w najblizszych latach czeka¢ bedzie wiele wyzwan. Aby skutecznie
konkurowac i utrzymac sie na rynku, muszg otworzy¢ sie na nowe rozwigzania i zmienic
swojg optyke. Stare mury elitarnych uczelni moga runaé, jesli nie wykorzystaja potencjatu
nowych technologii. Dlatego mtode osoby, planujace dzisiaj swoja edukacje i kariere, musza
z otwarta gtowa podchodzi¢ do wyboru Sciezki ksztatcenia.

Programy edukacyjne oferowane przez uczelnie, takze te prestizowe, nie zawsze sg dosto-
sowane do aktualnych potrzeb rynku pracy. Konieczne jest zatem réwnolegte rozwijanie
wiedzy i kwalifikacji, ukierunkowane na zdobycie praktycznych umiejetnosci, przede wszyst-
kimm w obszarze technologicznym. Szczesliwie, wspotczesny, pozbawiony granic swiat edu-
kacji oferuje duzo mozliwosci.

Bartek Bobczynski
account director w Deloitte Digital
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Trudny zwiazek
nowych technologii
1 przestarzatej edukacji

Technologia towarzyszy nam kazdego dnia, w zasadzie na wszystkich polach.
Przyzwyczajeni do wygody, chetnie wykorzystujemy smartfony czy tablety do
przegladania wiadomosci, zakupow, realizowania transakcji finansowych, roz-
rywki czy szukania informacji. W 2015 roku na swiecie byto juz ponad 1,75
miliarda smartfonow.

Internet - worek danych bez dna

Przyzwyczajeni do ciggtego bycia online, uzytkownicy produkujg ilos¢ danych, ktéra siega
obecnie septyliona bajtéw (10 do potegi 42) i rosnie szybciej niz kiedykolwiek wczesniej.
Prowadzi to nie tylko do powstawania nowych terminéw dla okreslenia rozmiaréw da-
nych, takich jak np. jottabajty czy zettabajty, ale stwarza mozliwosci rozszerzenia mozli-
wosci wykorzystania innowacji na nowg skale w réznych dziedzinach, w tym w sektorze
edukacji. Co wiecej, patrzac na wspotczesne szkoty, liczba urzadzen - zaréwno tych szkol-
nych, jak i tych bedacych wtasnoscig ucznidw i nauczycieli bedzie rosta jeszcze szybciej
niz dzisiaj.

Potrzebna jest specjalistyczna edukacja

Wazne jest wiec odpowiednio wczesne wtgczenie ich do dziatan dydaktycznych tak, aby
wykorzystanie technologii nie ograniczato sie jedynie do pracowni do lekcji informatyki,
czy zinformatyzowanej administracji. Gtéwnym celem wdrazania technologii w placéwkach
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edukacyjnych powinien by¢ rozwdj ucznidéw, ich wiedzy, zdolnosci wykorzystania innowacji
w procesie zdobywania wiedzy oraz kompetencji, ktére przydadza sie w momencie wejscia
na rynek pracy. Zaréowno w Polsce, jak i na europejskim rynku pracy to wtasnie umiejetnosci
z obszaru ICT stajg sie kluczowe dla pozyskania zatrudnienia. Szacunki Komisji Europejskiej
pokazuja, ze luka na rynku specjalistow ICT stale sie powieksza - juz dzisiaj liczba stanowisk
technologicznych, ktére pozostajg bez obsadzenia, w UE przekracza p6t miliona. Dostrze-
zenie i wykorzystanie tego zjawiska pozwala wskazac na istotne kompetencje i kwalifikacje,

ktore sg najbardziej potrzebne mtodym ..
- 231 ) POTreEbie oty Zastosowana w edukacji
ludziom, aby rozwijac¢ swojg kariere

zawodowgq. Zastosowana w edukacji teChnOlOgia rozwija
technologia rozwija kreatywnos¢, ale  kreatywnosc, ale zapewnia takze

zapewnia takze mozliwosc rozwolu mozliwo$é rozwoju i spetnienia sie

i spetnienia sie zawodowego w przy- ..
, . zawodowego w przysziosc:l
sztosci.

Technologiczna praca u podstaw

Oczywiscie nie bytoby to mozliwe bez czynnika ludzkiego. Fundamentem rozwoju spote-
czenstwa technologicznego sg odpowiednio rozwijane talenty, ktére dostrzezone odpo-
wiednio wczesnie, przekuwaja wizje przysztosci w realne rozwigzania dostepne juz teraz.

Zaczynajmy nauke jak najwczesniej

Jednoczesnie wykorzystanie narzedzi informatycznych juz na wczesnym etapie edukacji przy-
Zwyczaja dzieci do tego, aby mogty wyszukiwac informacji i poszerzac¢ swojg wiedze nie tylko
w szkole w podrecznikach, ale takze samodzielnie w internecie w przystepny i atrakcyjnych
dla nich sposoéb. Dla przyktadu, praca na tabletach z odpowiednim oprogramowaniem, dzia-
tajacym w chmurze obliczeniowej, pozwoli uczniom nie tylko rozszerzy¢ doswiadczenie zdo-
bywania wiedzy w trakcie lekgji, ale takze powrdcic¢ do interesujgcego materiatu i poszukac
zwigzanych z nim zagadnien w domu lub drodze do szkoty. Ponadto doswiadczenia nauczy-
cieli zaangazowanych w projekty pilotazowe ,Szkét w Chmurze” wskazujg na fakt, ze wy-

korzystanie na lekcjach nowoczesnych technologii sprawia, ze dzieci chetniej angazujg sie
W zajecia i sg bardziej aktywne na lekcjach. Co ciekawe, swoje tablety wykorzystujg nie tylko
w szkole, ale takze w domu przy odrabianiu lekgji.

Trendy i innowacje w stuzbie wspotczesnej edukacji

Doswiadczenie e-podrecznika i mozliwos¢ prostego wyszukania informacji w sieci to jedno.
Sektor edukacji juz wsiadt do pedzacego ekspresu rozwoju technologii, wazne jest teraz
utrzymanie kursu i utrzymanie rownowagi na zakretach. Zyskujace na znaczeniu i popular-
nosci trendy, ktére dominuja szeroko pojety Swiat technologii, moga z powodzeniem zostac
wykorzystane w edukacji i przyczynic sie do rozkwitu talentu i umiejetnosci uczniéw. Zja-
wiska takie jak np. rozszerzona rzeczywistos¢, wtgczone w program dydaktyczny i aplika-
cje dotyczace konkretnych przedmiotéw (historii, geografii czy plastyki — wiedzy o sztuce)
pozwola nauczycielom nie tylko na zwiekszenie uwagi uczniow w czasie lekcji, ale takze
znaczace zwiekszenie jakosci i zawartosci przekazywanych informacji.

Cecylia Szymanska - Ban
dyrektor ds. edukacji w polskim oddziale Microsoft
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Kompetencje
technologiczne
Polakow do poprawy

Umiejetnosci Polakow w zakresie korzystania z komputera i internetu w poszu-
kiwaniu i analizy informacji oraz wykonywania praktycznych zadan pozosta-
wiaja wiele do zyczenia. Tylko 19 proc. Polakow posiada wysokie umiejetnosci
wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych wobec 34 proc.
srednio w OECD, co wiecej pracujacy Polacy rzadziej i mniej intensywnie niz

w innych krajach korzystaja z komputera w pracy (46 proc. nigdy nie korzysta
wobec 30 proc. w krajach OECD). Te i inne wnioski o umiejetnosciach techno-
logicznych ptyna z Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb Dorostych
(PIAAC), opracowanego i wydanego przez Instytut Badan Edukacyjnych.

Raport dowodzi, ze w Polsce 12 proc. populacji posiada umiejetnosci ponizej najnizszego
poziomu. 19 proc. respondentéw znalazto sie na pierwszym (najnizszym) poziomie, 15,4
proc. na poziomie drugim, a 3,8 proc. na poziomie trzecim. Udziat oséb na dwdch najwyz-
szych poziomach umiejetnosci (drugim i trzecim) jest w Polsce najnizszy (19,2 proc.) w po-
rownaniu do wynikdéw innych krajow. Najlepsi w tej kategorii okazali sie Szwedzi, Holendrzy,
Norwegowie i Finowie, osiggajac ponad 40 proc.

Wyniki wskazujg, ze w Polsce osdb o braku kompetencji do korzystania z mozliwosci no-
wych technologii moze by¢ wiecej niz % dorostej populacji.

Szwecja
Finlandia
Holandia

Norwegia
Dania

Australia
Kanada

Niemcy

Wielka Brytania
Japonia

Belgia

OECD 22
Czechy

Austria

USA
Korea

Estonia

Stowacja

Irlandia

Polska B
Cypr 18,0
Hiszpania 10,7
Wiochy 14,6
Francja 11,6
1(I)0 80 60 40 20 0 20 40 60 80 1(I)0
%
B Ponizej poziomu 1
B Odmowa rozwigzywania komputerowej wersji zadan ¥ Poziom 1
¥ Brak danych Poziom 2
B Brak doswiadczenia z komputerem lub niezdany test [l Poziom 3

Odsetek osob w wieku 16-65 lat wg poziomow umiejetnosci wykorzystywania TIK
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Jakie czynniki wptywajg na réznice?

Wyniki badania w Polsce wskazujg wyrazne zréznicowanie miedzy grupami wieku, wyksztat-
cenia oraz miedzy osobami o réznych pozycjach zawodowych, jednoczesnie wyniki sg mniej
zroznicowane ze wzgledu na ptec respondentow.

Wiek

Osoby mtode, w wieku 16-24 lat osiggnety najlepsze wyniki w badaniu umiejetnosci wyko-
rzystywania technologii i komputeréw, gdzie % respondentéw rozwigzata testy na kompu-
terach. W grupie oséb najstarszych (55-65 lat) do tego zadania przystapita tylko % sposréd
wszystkich badanych. Prawie 40 proc. oséb mtodych uzyskato dwa najwyzsze wyniki na
poziomie drugim i trzecim. W najstarszej grupie badanych odsetek ten wynidst jedynie 3
proc. Umiejetnosci wykorzystywania technologii TIK w Polsce i innych krajach OECD we-
dtug wieku badanych znacznie sie r6znig. W krajach OECD poza Polska, przecietnie 52
proc. 0sob w wieku 55-65 rozwigzato zadania na komputerze, a 11 proc. ogdtu populacji
odnotowato wynik na najwyzszych poziomach drugim i trzecim.

Miejsce zamieszkania

Réznice zauwazalne s tez wg. podziatéw na miejsce zamieszkania. W duzych miastach po-
wyzej 500 tys. mieszkancow, przynajmniej 22 proc. badanych osiggneta najnizszy poziom
umiejetnosci wykorzystywania TIK, a na wsi az 46 proc.

Pteé

Réznice miedzy kobietami, a mezczyznami okazaty sie mniejsze niz w przypadku wieku
i miejsca zamieszkania. W Polsce 21 proc. mezczyzn osiggneto dwa najwyzsze poziomy
umiejetnosci (2 i 3), a wsrdd kobiet odnotowano ten wynik w grupie 18 proc. natomiast
przecietna w krajach OECD wyniosta u mezczyzn 36 proc. a u kobiet 31 proc. Nie odnoto-
wano natomiast réznicy w przystapieniu do realizowania zadan komputerowych. 50 proc.
kobiet oraz 50 proc. mezczyzn podjeta sie tego zadania.

16-24
25-34
35-44
45-54
55-65

Polska

16-24 B % Kobiety |
N 2534 h S Mezczyzni
Q 35-44 B N
O 45-54 N  Kobiety | |
55-65 “g Mezczysni |
1 (I)O 40 60 1 (I)O 8IO 60 4I0 2I0 (I) 2I0 40 60
% %
B Ponizej poziomu 1
B 0dmowa rozwiazywania komputerowej wersji zadan I Poziom 1
¥ Brak danych Poziom 2
[l Brak doswiadczenia z komputerem lub niezdany test I Poziom 3
Odsetek 0sob w wieku 16-65 lat wg poziomow umiejetnosci
wykorzystywania TIK oraz wieku i ptci w Polsce i OECD
Wyksztatcenie

Badanie dowodzi, ze umiejetnosci wykorzystywania TIK zwiekszaja sie wraz z wyksztatce-
niem respondentow. Test komputerowy zostat rozwigzany przez 75 proc. Polakdéw w wieku
25-65 lat z wyksztatceniem wyzszym. W grupie respondentow z wyksztatceniem ponad-
gimnazjalnym (zawodowym, srednim, policealnym) odnotowano wynik na poziomie 35 proc.,
a wsrod oséb o wyksztatceniu najwyzej gimnazjalnym jedynie 12 proc. Najlepsze wynik
na poziomie drugim i trzecim zostaty osiggniete przez 37 proc. respondentow z wyksztat-
ceniem wyzszym, przez 7 proc. respondentéw z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym oraz
przez 2 proc. z maksymalnie gimnazjalnym. Respondenci z innych krajow OECD o tym sa-
mym wyksztatceniu osiggneli lepsze wyniki niz Polacy.
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Brak poczucia pewnosci swoich umiejetnosci

W przypadku catej badanej populacji analiza cech spoteczno-demograficznych sugeruje,
ze osoby, ktére wolaty rozwigzywac zadania w wersji papierowej, mimo posiadania wcze-
Sniejszego doswiadczenia z komputerem, maja niskg znajomos¢ podstaw obstugi kompu-
tera. W przypadku os6b mtodych wnioski nie sg tak jednoznaczne. Osoby, ktére odmowity
rozwigzywania wersji komputerowej majg podobne rozktady cech, potencjalnie zwigzanych
Z umiejetnosciami komputerowymi, co osoby, ktére rozwigzywaty zadania na komputerze.
Co moze sugerowac, ze pozniej uzyskaty dostep do komputera w domu i czujg sie mniej
pewnie w rozwigzywaniu zadan na komputerze.

Czytanie cyfrowe, a tradycyjne

Podczas gdy w czytaniu tradycyjnym Polska ma wynik nierézniacy sie od sredniej 16 krajow
OECD, w czytaniu tekstow cyfrowych wynik naszych 15-latkéw jest jednym ze stabszych.
Réznica pomiedzy umiejetnosciami uczniow w tych dwodch typach czytania jest w Polsce
najwieksza wsroéd krajow OECD. W czytaniu cyfrowym udziat uczniéw najstabszych (ponizej
poziomu 2) wynosi 26,3 proc. wobec 15 proc. w czytaniu tradycyjnym. Odsetek ucznidéw
osiggajacych najstabsze wyniki w czytaniu tradycyjnym nalezy do najnizszych w Europie,

jednak to teksty cyfrowe staja sie coraz bardziej powszechne zaréwno w kontekscie prywat-
nym, zawodowym, jak i spotecznym. Gorsze wyniki w czytaniu tekstow cyfrowych mtodych
Polakdw moga byc¢ potencjalnie zwigzane z ich deficytami umiejetnosci obstugi komputera.

Przyczyny warunkujgce réznice

Niski poziom umiejetnosci wykorzystywania TIK wsrdd oséb mtodych w Polsce sktania do
doktadniejszej analizy tej sytuacji. Udziat oséb, ktére nie zdaty testu lub nie miaty doswiad-
czenia komputerowego utrzymuje sie na statym poziomie okoto 8 proc. dla wszystkich
rocznikdw w grupie wieku 16-24 lata. Z wiekiem rosnie natomiast udziat osoéb, ktére od-
mowity udziatu w wersji komputerowej lub majg umiejetnosci ponizej najnizszego poziomu,
co moze miec zwigzek z pdzniejszym uzyskaniem przez nich dostepu do TIK. Wyrazna jest

tez réznica pomiedzy umiejetnosciami mtodych mieszkajgcych na wsi i w miescie. Wsrod
0sOb w wieku 16-24 lata mieszkajgcych na wsi udziat tych o najnizszych umiejetnosciach
jest o potowe wyzszy niz wsrod mieszkancow miast. Relatywna réznica pomiedzy miastem
a wsig jest nawet wyrazniejsza wsrod mtodych niz w populacji w wieku 25-65 lat.

“Mit cyberdziecka” obalony

Wyniki badania PIAAC obalajg ,mit cyberdziecka” i pokazuja, ze takze wsréd mtodych ist-
nieje grupa osob nieposiadajgcych podstawowych umiejetnosci obstugi komputera. Moz-
na jg szacowac na co najmniej 7,6 proc., jednak dodatkowo 12,4 proc. odméwito udziatu
w wersji komputerowej. Ta grupa najrzadziej uzywa TIK w zyciu codziennym i w pracy, co
Swiadczy¢ moze, ze odmowy spowodowane byty niskimi umiejetnosciami w tej dziedzinie.
Warto jest wiec stworzy¢ odpowiednie warunki, aby mtodzi Polacy, ktérzy w dziedzinach
rozumienia tekstu i rozumowania matematycznego majg umiejetnosci zblizone do poziomu
swoich réwiesnikow w krajach OECD, nie pozostali w tyle, jezeli chodzi o kompetencje wy-
korzystywania nowoczesnych technologii, tak wazne w dzisiejszym Swiecie.

Zrédto: Raport Umiejetnosci Polakéw - wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb
Dorostych (PIAAC). Wydawca i opracowanie Instytut Badan Edukacyjnych©

O badaniu:

Miedzynarodowe Badanie Kompetencji Oséb Dorostych PIAAC (ang. the Programme for the
International Assessment of Adult Competencies) jest projektem Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ktéry ma na celu bezposredni pomiar trzech kompetencji:
rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego oraz wykorzystywania technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych (TIK). W badaniu trwajacym od sierpnia 2011 roku do kwietnia
2012 roku, wzieto w udziat ponad 166 tysiecy osob z 24 krajow. W Polsce objeto blisko 10
tysiecy respondentéw.
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Jak przygotowac polskich
ucznioéw na wymogi jutra?

Informatyzacje szkot w Polsce zainicjowano w latach osiemdziesigtych XX
wieku. Wtedy to uczniowie rozpoczynali przygode z technologia komputerowg
wykorzystujac popularny model Elwro 800 Junior, chociaz tylko niektore
szkoty mogty pozwolic sobie na takie rozwiazania. Nauka informatyki ruszyta
petna para w ostatnim dziesiecioleciu poprzedniego wieku. Szkoty kupowaty
komputery niezbedne do wyposazenia pracowni, a wojewodzkie Osrodki
Doskonalenia Nauczycieli prowadzity kursy przygotowujace kadre do nauki
nowego przedmiotu. Wtedy tez powstaty podstawy programowe wyznaczajace
ramy, w ktorych przeprowadzano regularne zajecia.

Bardzo wazng zmiang w nauczaniu informatyki w polskich szkotach byto uruchomienie
w 2012 r. pilotazu programu Polska Cyfrowa. Jego zadaniem byto rozwijanie kompetencji
ucznidow i nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Jednoczesnie nalezy zauwazyc, ze dzieci w Polsce majg dostep do infrastruktury informatycz-
nej rowniez poza szkots. Wedtug Diagnozy Spotecznej 2015 komputer znajduje sie w ponad
72 proc. polskich doméw. Najmtodsi korzystajg takze aktywnie z internetu, spedzajgc w nim
przecietnie 15 godzin w skali tygodnia.

Dostep do komputeréw w szkole, a takze kompetencje nauczycieli przektadajg sie na poziom
umiejetnosci cyfrowych mtodziezy. Niestety, jak wskazujg badania, nasz kraj plasuje sie po-
nizej Sredniej ze wszystkich krajéw OECD. Najlepsze wyniki w tej dziedzinie - 300 punktow
i powyzej uzyskali Finowie, Szwedzi, Holendrzy i Japonczycy. Wedtug badania PIAAC prze-
cietny wynik polskiej mtodziezy (w wieku 16-24 lat) w zakresie umiejetnosci rozwigzywania

probleméw w sSrodowisku technologii
cyfrowych wynidst 287 punktow, pod-
czas gdy srednia wynosi 295! punktow .
Z kolei dane Eurostatu wskazuja, ze mto-
dzi Polacy (16-29 lat) nawet w tak po-
wszechnym zdatoby sie juz zachowaniu
jak wykorzystanie zrodet wiedzy typu
Wikipedia plasujg sie ponizej Sredniej
unijnej (55 wobec 65 proc.).

‘ Kompetencje cyfrowe majg
bez wqtpienia przetozenie na

innowacyjnosc¢ przedsiebiorstw.

W tej dziedzinie Polska na tle

innych krajéw Unii Europejskiej

prezentuje sie dramatycznie,

zajmujqgc drugie miejsce od konca

l WyprZEdzanC-]edynle Rumunle Mato rozpowszechnione sg takze umie-

jetnosci programowania. Zaledwie 14 proc. mtodych napisata w swoim zyciu program wyko-
rzystujacy specjalistyczny jezyk. Srednia unijna w tym wypadku wynosi 19 proc., a w najbar-
dziej zaawansowanych krajach, jak Finlandia, odsetek ten siega az 38 proc?.

Osoby, ktére kiedykolwiek napisaty program komputerowy przy uzyciu specjalistycznego
jezyka programowania (dane z 2015 r., wyrazone w procentach); zrédto: opracowanie wta-
sne na podstawie Eurostat: Being young in Europe today, 2015.

Kompetencje cyfrowe majg bez watpienia przetozenie na innowacyjnosc przedsiebiorstw.
W tej dziedzinie Polska na tle innych krajow Unii Europejskiej prezentuje sie dramatycznie,
zajmujac drugie miejsce od konca i wyprzedzajac jedynie Rumunie. Dziatania w zakresie badan
i rozwoju prowadzi w Polsce zaledwie 23 proc. przedsiebiorstw, podczas gdy w Niemczech
jest to 67 proc. przy unijnej sSredniej wynoszacej 48,9 proc*.

Pozycja w rankingu Summary Innovation Index (Sll) Innovation Union Scoreboard (IUS) Pol-
ski i wybranych krajow, na tle krajow UE w 2014 roku; zrédto: opracowanie na podstawie
EC Innovation Union Scoreboard 2015.

1Spoteczenstwo informacyjne w liczbach 2014, Departament Spoteczerstwa Informacyjnego, Warszawa 2014.

2 Eurostat : Being young in Europe today, 2015 edition.

STamze.

4 Innowacyjna Przedsiebiorczos¢ w Polsce, 2015, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci w Polsce, Warszawa 2015.
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Dane dotyczace cyfryzacji szkoét, umiejetnosci mtodziezy w zakresie programowania i zwigza-
nych z nim kompetencji, jak rowniez innowacyjnosci catej gospodarki wskazuja, ze wyzwania,
przed ktorymi stoi Polska, sg bardzo skomplikowane i t3cz3 sie ze soba. Wcigz od najbardziej
rozwinietych krajow Unii Europejskiej dzieli nas znaczny dystans, i to na réznych polach. Po-
konanie go wymaga wiec wprowadzenia kompleksowych rozwigzan - nie tylko majacych na
celu wzrost umiejetnosci programowania, lecz szerzej - takze wyksztatcenie zdolnosci kry-
tycznego myslenia, kreatywnosci czy orientacji na rozwigzywanie problemoéw, bo tylko w ten
sposob uda sie zmienic catg polska gospodarke. Wprowadzenie programowania do szkoét jest
wiec doskonatym powodem uzasadniajgcym znacznie gtebszg reforme w systemie edukacji.

Co mozna zrobic¢ wokot rozwoju umiejetnosci kodowania?

Organizacje pozarzadowe oraz firmy w ramach swoich dziatan z obszaru spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu wtaczaja sie w rézne inicjatywy, ktore sg skierowane do ucznidéw i promujg
nowe rozwigzania w edukacji. Ich doswiadczenia pokazuja, ze do programowania nalezy po-
dejs¢ kompleksowo i skupi€ sie takze na innych zwigzanych z nim umiejetnosciach. Ponizej
znajduja sie rekomendacje, ktére warto rozwazyc¢ przy wdrazaniu nauki programowania.

Nauka przez zabawe

Efektywna i skuteczna nauka programowania powinna zaczac sie w jak najmtodszym wieku.
W edukacji wczesno- czy wrecz przedszkolnej warto rozpocza¢ zapoznawanie dzieci z ko-
dowaniem poprzez zabawe, wykorzystujac przy tym gry planszowe, klocki czy samojezdne
zabawki programowalne. Dzieki temu pierwsze doswiadczenia odbywaja sie bez uzycia
komputerow, zwiekszajac przy tym zainteresowanie uczestnikéw tg tematyka. Dodatkowo
takie aktywnosci umozliwiajg uczenie rozwigzywania prostych problemow i zagadek, co
z kolei ksztattuje naturalne funkcjonowanie w srodowisku algorytmicznym.

Przyktad: potencjat w nauce programowania wsrdd najmtodszych, nie wykorzystujac przy
tym komputerow i tabletéw zobaczyli studenci Politechniki Biatostockiej. Opracowali Cu-
be&Code, czyli system przeznaczony dla dzieci, ktére nie nabyty jeszcze umiejetnosci czy-
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Osoby, ktére kiedykolwiek napisaty program komputerowy przy uzyciu specjalistycznego jezyka programowania (dane
z 2015 r., wyrazone w procentach); Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Eurostat: Being young in Europe today, 2015.
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tania czy obstugi aplikacji komputerowych. W jego sktad wchodza kolorowe klocki oraz
specjalna szyna przeznaczona do komunikacji z robotem. Zadanie polega na umieszczaniu
poszczegolnych klockdw na szynie wedtug przygotowanej do tego celu instrukcji. Kazdy
Z nich posiada oddzielny kolor i symbol, ktéry jest odpowiedzialny za inny ruch robota.

Kompetencje cyfrowe rozwijane na roznych lekcjach

Uczenie kompetencji zwigzanych z programowaniem na wczesnych etapach moze sie odby-
wac podczas réznych zajec, choc pdzniej powinno zostac przejete przez pedagogdéw o kwa-
lifikacjach informatycznych. Program powinien takze uwzglednia¢ dodatkowe kompetencje
rozwijane podczas lekcji informatyki, takie jak umiejetnos¢ wyszukiwania i selekcji informa-
cji, bezpieczne korzystanie z sieci, czy przetwarzanie danych. Mozna réwniez wprowadzic¢
korzystanie z chmury jako narzedzia dzielenia sie dokumentami czy pracy zespotowej, i to
bez wzgledu na przedmiot. Warto pokazac¢ uczniom, ze umiejetnos¢ programowania i dobor
odpowiednich narzedzi pomaga rozwigzac problemy z r6znych dziedzin zycia.

Przyktad: wprowadzony w Estonii ogbélnokrajowy program Proge Tiiger, ktérego celem jest
wiaczenie technologii informacyjnych do programoéw ksztatcenia na wszystkich poziomach
zaawansowania. Obejmuje on nauke programowania z wykorzystaniem graficznych jezykéow
programowania na poziomie szkoty podstawowej, nastepnie wprowadzane sg elementy
robotyki, a potem, na poziomie szkoty sredniej, uczniowie uczga sie tworzenia aplikacji na
urzadzenia mobilne oraz technologii webowych. Dodatkowo program oferuje dofinansowa-
nie do zakupu niezbednego sprzetu komputerowego i urzagdzen mobilnych>.

Zajecia dodatkowe

Oproécz obowigzkowych kurséw programowania podczas lekcji informatyki, warto stwo-
rzy¢ ramy do organizowania zajeciami dodatkowych przeprowadzanych w nieformalnym tonie
i zainteresowac nimi mtodych. Do tego celu mogg by¢ uzywane narzedzia zazwyczaj niedo-
stepne w szkotach, jak drukarki 3D, czy roboty. Zajecia te powinny by¢ poswiecone nie tylko

* Raport: Jak uczg programowania na swiecie? Centrum Edukacji Obywatelskiej; Warszawa 2015
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Pozycja w rankingu Summary Innovation Index (Sll) Innovation Union Scoreboard (1US) Polski i wybranych krajow,
na tle krajow UE w 2014 roku; zrédto: opracowanie na podstawie EC Innovation Union Scoreboard 2015.

rozwojowi kompetencji programistycznych, ale takze wykorzystywaniu ich do rozwigzywania
probleméw z wielu réznych dziedzin (np. probleméw spotecznych czy matematycznych).

Przyktad: projekt CoderDojo, ktéry powstat w Irlandii, a obecnie zyskuje na popularnosci
w Polsce. Sg to darmowe warsztaty dla dzieci w wieku 7-17 lat. Mentorami s3 lokalni wolon-
tariusze, a uczniowie na zajecia przynosza wtasny sprzet komputerowy, dzieki czemu inicja-
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tywa jest dostepna dla wszystkich chetnych. Co wazne, takie miejsce moze zatozyc¢ kazdy
chetny do dzielenia sie swojg wiedzg z najmtodszymi — w Polsce dziata juz 9 takich punktéw .

Szkolenia i wspotpraca miedzy nauczycielami

Jednym z kluczowych postulatéw jest stworzenie petnego systemu szkolen zaréwno dla na-
uczycieli informatyki, jak i tych uczacych pozostatych przedmiotéw. Powinien on obja¢ nie
tylko kurs programowania, ale takze rozwoj kompetencji dydaktycznych, umozliwiajacych
prowadzenie ciekawych zaje¢. Dodatkowo program powinien by¢ zbudowany w sposoéb
elastyczny - uwzgledniajacy poziom zaawansowania nauczycieli, zwtaszcza tych zajmuja-
cych sie nauczaniem wczesnoszkolnym. Dzieki temu kazdy zainteresowany pedagog, bedzie
mogt w petni rozwing¢ wszystkie kompetencje cyfrowe. Warto rowniez zapewnic¢ kadrze
nauczycielskiej mozliwos¢ wymiany doswiadczen.

Przyktad: Wielka Brytania opracowata program szkoleniowy z programowania dla nauczy-
cieli szkot podstawowych. Projekt CAS dostarcza materiatow edukacyjnych, oferty szkolen
dla nauczycieli, a takze wspottworzy lokalne kluby (local hubs) prowadzone przez nauczycie-
li-entuzjastow, ktorzy chca swoimi doswiadczeniami dzieli¢ sie z innymi. Kolejnym krajem,
ktory opracowat podobne rozwigzania jest Argentyna. Uruchomiono fora dyskusyjne dla
nauczycieli, gdzie ci mogg wymienia¢ materiaty dydaktyczne oraz scenariusze lekcji, a takze
stworzono cykl tutoriali z programowania, ktére sg dostosowane do ré6znego stopnia za-
awansowania. Dodatkowo rozpoczeto regularng organizacje hackatonéw dedykowanych
wiasnie nauczycielom.

Karolina Marzantowicz
architekt i doradca dla klientéow sektora bankowego
w Europie w firmie IBM, cztonek Akademii Technologii IBM
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Innowacje w edukacji,

przysziosc¢ czy
terazniejszos¢?

Innowacje technologiczne s3 terazniejszoscia i maja
istotny wptyw na ksztatt wspotczesnej edukacji. Przy-
ktadowo, EngKey - robot uczacy jezyka angielskiego
wprowadzany jest do szkét w Potudniowej Korei juz
teraz. Do konca roku ma sie pojawic ich ponad 2 tysia-
ce. Innym przyktadem moze by¢ Shellmo - edukacyjny
robot zasilany platforma Arduino, ktory dziecko moze
wydrukowac w drukarce 3D (robot jest na licencji CC).
Sukces w tym zakresie mamy nawet w Polsce - sterowa-
ny aplikacjag mobilng robot Photon, stworzony przez stu-
dentow z Politechniki z Biategostoku, ktory uczy dzieci
programowania i do tego sam sie rozwija.

Roboty zamiast nauczycieli

Sztuczna inteligencja i robotyka wchodza do edukacji na wszyst-
kich poziomach - od bycia asystentem edukacyjnym dzieci
w przedszkolu (robot Tega z Tel Avivu), po asystenta dla studentow
(Jill Watson z Gruzji). Co ciekawe, w eksperymencie ktory prze-
prowadzit Ashok Goel w ramach kursu Knowledge Based Artificial

Intelligence na Georgia Institute of Technology okazato sie, ze nikt z ponad 300 studentow
nie zauwazyt, ze ich tutorem byt robot).

Inne obszary technologiczne - jak druk 4D - s3 jeszcze na tak wczesnym etapie rozwoiju, ze

ich wykorzystanie w edukacji na razie trudno sobie wyobrazi¢, ale z drugiej strony, by¢ moze

niedtugo mozliwe bedzie wydrukowanie na poziomie kazdej klasy przedmiotu, ktéry umozliwi
Sledzenie pewnych procesow.

Trendy na najblizsze lata

Z ostatniego raportu Technavio, rozwdj wspomagania nauczania
studentdw poprzez asyste sztucznej inteligencji, to najwazniejszy
trend w zakresie rynku edukacji na lata 2016-2020. Z raportu
wynika, ze rozw0j automatyzacji i robotyki ma dotyczyc¢ przede
wszystkim takich aspektéw jak wprowadzenie robotow jako na-
uczycieli do klas, wykorzystanie gamifikacji w edukacji, wzrost
wykorzystania inteligentnych zabawek w edukacji przedszkolnej
I wczesnoszkolnej oraz rozwdj robotyki edukacyjnej w obszarze
Al. Szczegdlnie ciekawe wydaje sie wtasnie potaczenie tech-
nik gamifikacji (czyli wykorzystania mechaniki gier do edukac;ji)
z mozliwosciami, jakie dajg nowe technologie. W Biurze Podrézy
Reklamy wykorzystujemy te zasoby w zakresie marketingu, ale
z zaciekawieniem obserwujemy dopasowywanie ich do celow
edukacyjnych dorostych i dzieci.

Jak wptynie to na ksztatt edukacji?

Przede wszystkim zmieni jg z nudnej i zmudnej pracy na zabawe.
Wszystkie dodatkowe gadzety i metodyki wykorzystujgce gami-
fikacje sprawdzaja sie w edukacji zarowno dzieci jak i dorostych
znakomicie. A wieksze zaangazowanie to szybszy proces uczenia
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sie. Oczywiscie wyzwaniem jest tu przyzwyczajenie nauczycieli do nowego sposobu na-
uczania. To, jak bardzo jest to trudne, pokazaty juz tablice interaktywne - niestety nieudany
w wielu szkotach eksperyment.

Otwarte zrodta

To, o czym nie mozna zapominac to rowniez edukacja open source - coraz bardziej dostep-
na i mozliwa do realizacji. Kto wie, czy to nie wtasnie ona najmocniej zmieni oblicze edukacji
najblizszych lat, bo da dostep do ogromnych zasobdéw wiedzy tysigcom ludzi. Z kurséw w ra-
mach MOOC (Massive Open Online Courses) realizowanych przez Uniwersytet Southamp-
ton korzysta ponad 200 tysiecy studentow.

Metody nauki wymagajq ciqggtego rozwoju

Jednoczesnie to, ze mamy (lub bedziemy miec¢) nowoczesne roboty, narzedzia edukacyjne
czy technologie nie zmienia tego, ze nadal trzeba rozwijac i bada¢ metodyke nauczania i do-
pasowywac jg do nowych warunkow. Jestesmy - jako spoteczenstwo - przebodzcowani,
mamy problemy z trzymaniem uwagi, deficyty w tym zakresie i to sposéb w jaki technologie
moga pomoc szybciej i efektywniej sie uczyé warto rozwijac (a nie tylko same mozliwosci
nauczania per se). Clue jest to, jak potaczy¢ mozliwosci technologii z mozliwosciami naszych
mozgow, percepcji czy psychologii?

Wiecej o projektach Edu-Tech na stronie RobotsVoice.com

Robert Sosnowski
managing director w firmie Biuro Podrézy Reklamy

reklama
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Kierunki rozwoju
nowoczesnej edu-
kacji. Jakie trendy
zmieniaja rynek?

Trendy i nowe zjawiska we wspotczesnej edukac;ji

sa w duzej mierze determinowane przemianami spo-
teczno-ekonomicznymi. Dostrzegam tu zjawiska
zarowno pozytywne, jak i niekorzystne. Do pierw-
szej grupy zaliczytbym rosnace znaczenie nowocze-
snych technologii teleinformatycznych. IT stato sie
wrecz podstawa prowadzenia biznesu. To sprawia, ze
kompetencje twarde, zwigzane z konkretna wiedza

i umiejetnosciami informatycznymi sa coraz wyzej
cenione przez pracodawcow.

4 miliardy dolarow na nauke kodowania

Nic dziwnego, ze role informatyki docenia administracja pu-
bliczna. StyszeliSmy juz o zamiarze uruchomienia we wrze-
$niu 2016 roku pilotazowego programu nauki programowa-
nia w polskich szkotach i rozszerzenia podstawy programowej
ksztatcenia informatyki na wszystkich etapach edukacji, tak aby

o V-

od 2017 roku programowanie byto nauczane w szkotach
powszechnie. To tendencja uwidaczniajaca sie w spoteczen-
stwach rozwinietych. Nie kto inny, a prezydent Obama, ogtosit
plan wsparcia nauki informatyki w amerykanskich szkotach -
w ciggu trzech lat poczawszy od 2017 roku na ten cel zostang
przeznaczone 4 miliardy dolaréw z budzetu federalnego.

Wiaze sie to z coraz szerszym wykorzystaniem zdobyczy
technologii w edukacji. Kiedys komputer w szkole mozna byto
spotkac co najwyzej w sali komputerowej, dzis tablet czy ta-
blica interaktywna to widok codzienny, a wiele materiatow
dydaktycznych rowniez dostepnych jest w postaci cyfrowej -
elementy multimedialne zwiekszajg ich potencjat edukacyjny.

(Bez)sens edukacji?

Inny trend jest zwigzany z powszechnym dostepem do edu-
kacji akademickiej. Dzieki temu coraz wiecej ludzi studiuje,
ale niestety bywa, ze dyplom nie jest juz dowodem potwier-
dzajacym kompetencje. Studiuje sie dla dyplomu, zamiast dla
wiedzy, sadzac, ze stopien naukowy otworzy drzwi do kariery.
Do tego dochodzi rywalizacja wyzszych uczelni o klienta-stu-
denta, prowadzaca do zanizania wymogow kwalifikacyjno-
-egzaminacyjnych. W potaczeniu ze zle dobranym kierun-
kiem studiéw, nie dajgcym dobrych perspektyw zawodowych
prowadzi to do sytuacji, w ktorej na rynek pracy trafia za
mato specjalistow, a relatywnie duzo oséb z wyksztatce-
niem, na ktére nie ma zapotrzebowania. Renomowane uczel-
nie nie sg w stanie zaspokoi¢ popytu na niektore profesje.
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Nowe perspektywy

To zas, w potaczeniu ze wspomnianym wzrostem znaczenia praktycznych umiejetnosci
i kompetencji cyfrowych, przektada sie na kolejny trend - coraz wiecej oséb podejmuje
decyzje o przebranzowieniu lub chce sie doksztatcaé, bo wymaga tego zajmowane przez
nich stanowisko.

Umozliwiaja to miedzy innymi. bootcampy, czyli kilkutygodniowe kursy zawodowe, na kté-
rych — w drodze intensywnych zajec teoretyczno-praktycznych - przekazywana jest wiedza
z danej branzy, np. marketingu czy programowania. W Stanach Zjednoczonych pierwsze
bootcampy programistyczne pojawity sie juz w 2011 i 2012 roku. Portal CourseReport.
com, monitorujacy ten rynek, podaje, ze o ile w 2013 r. liczba absolwentéw bootcampow
programistycznych w USA i Kanadzie przekroczyta dwa tysigce, to juz w 2015 roku oséb po
takich kursach byto ponad 16 tysiecy.

Czas na doszkalanie

Co prawda, w Polsce statystyki odnoszace sie do rozwoju zawodowego nie sg powalajace
(Eurostat pod koniec ubiegtego roku podat, ze tylko cztery procent Polakéw w wieku od 25
do 64 lat brato udziat w szkoleniach lub kursach doksztatcajacych), to jednak rynek pracy
zmienia sie za szybko, by mozna byto sobie pozwoli¢ na zaniedbania lub nieche¢ do zwiek-
szania kompetencji.

Leszek Wolany
chief marketing officer w szkole programowania Coders Lab

Jak nowe technologie
wplywaja na relacje
miedzyludzkie?

Korzystajac z internetu robimy zakupy, utrzymujemy kontakt ze znajomymi,

a nawet nawiazujemy intymne relacje. Codzienne aktywnosci przenikaja sie

Z rzeczywistoscia wirtualna i analogowa. Coraz czesciej mowi sie o tym, ze gra-
nica pomiedzy tym, co jest ,off-line”, a ,,on-line” zanika. Badania dowodza, ze
internet systematycznie modyfikuje spoteczno-psychologiczne funkcjonowa-
nie coraz wiekszego grona internautow.

Pokonujemy bariery

Powszechny dostep do internetu przyniost wiele spotecznych korzysci. Manuell Castells
Zwraca uwage, ze cyfrowa rewolucja, ktorej jestesSmy swiadkami i aktywnymi uczestnikami
bedzie w swoich spotecznych konsekwencjach bardziej doniosta niz rewolucja przemystowa
XIX wieku. Dzieki wirtualnej rzeczywistosci jestesmy w stanie pokonac wiele barier: geo-
graficznych, spotecznych i ludzkich. Za pomocg sieci setki milionéw ludzi uzyskato dostep
do wiedzy i informacji, ktére wczesniej byty dla nich nieosiggalne. Oddzieleni od siebie ty-
sigcami kilometrow ludzie moga podtrzymywac i nawigzywac gtebokie relacje.

Nowa etyka?

Internet wptynat na pojmowanie tego, co jest dopuszczalne, a co nie. Sherry Turkle wska-
zuje, ze sie¢ zmienia myslenie ludzi zaréwno o nich samych, ingerujgc w osobowosc i toz-
samosc¢, jak i prowadzi do przedefiniowania tego, co jest spotecznie akceptowalne. U progu
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XXI wieku Kai Sassenberg i wspotpracownicy uznali, ze zrozumienie rewolucji cyfrowej sta-
nie sie jednym z wazniejszych zadan psychologii i nauk humanistycznych.

Sam fakt korzystania z internetu wptywa na zmiane postrzegania tego, co jest etyczne, a co
takim nie jest. W badaniach Andrea Flores i Carrie James dowiodty, ze internauci funkcjo-
nujgc w przestrzeni wirtualnej, charakteryzujg sie mysleniem egoistycznym i indywiduali-
stycznym. Wiele norm spotecznych i etycznych, ktére spajajg spoteczenstwo, w sieci ulega
znieksztatceniu lub wrecz nie istnieje. Magdalena Kaminska zwraca uwage, ze ,komunikacja
zaposredniczona komputerowo stworzyta tak wiele nowych mozliwosci transgresji norm
kulturowych, spotecznych i prawnych, ze jedng z najpopularniejszych reprezentacji interne-
tu (...) jest cyfrowy Dziki Zachod”. Jezeli internauta przyjmuje, ze dozwolone jest to, co jest
dla niego dobre, to od tego jest juz krok do akceptacji internetowej nienawisci i agresji jako
metod kontaktu z innymi ludzmi.

Miedzy dwoma swiatami

Pojmowanie internetu jako przestrzeni codziennego funkcjonowania jest odrebne od tego,
jak postrzegana jest rzeczywistos¢ analogowa. Jest to zjawisko wyrazne wsrdd najmtodszej
grupy uzytkownikéw. Dla mtodych ludzi przebadanych przez Ma i Lei internet byt odrebng
rzeczywistoscia, w ktorej panujg inne zasady takze pod wzgledem moralnym i etycznym.
Spodjne sg z tym wyniki badania prowadzonego przez Naquin, Kurtzberg i Belkin nad ktam-
stwem. Okazato sie, ze ludzie czesciej oszukujg i majg mniejsze wyrzuty sumienia, gdy kon-
taktuja sie ze sobg za posrednictwem e-maila.

Internet przesuwa granice przyzwolonych zachowan, sprzyja formutowaniu kategorycznych
i radykalnych sadéw na temat innych oséb. Odaci i Celik wskazuja, ze najwieksze predys-
pozycje do przejawiania zachowan patologicznych w internecie wykazujg osoby agresywne
oraz nieSmiate.

Jak zmieni sie nasz swiat?

Internet moze doprowadza¢ do zmiany myslenia o tym, co jest etycznie i moralnie dopusz-
czalne. Sama specyfika komunikacji w sieci, sprzyja agresji oraz relatywizowaniu norm mo-
ralnych. To zas moze prowadzi¢ do akceptacji zachowan, ktére w rzeczywistosci analogowej
bytyby spotecznie napiethowane. Obecnie trzeba podjac probe adekwatnej reakcji wobec
probleméw wynikajacych z upowszechniania sie nowych technologii. Jezeli w spoteczen-
stwie wzrosnie przekonanie o tym, ze pewne zachowania sg do przyjecia, to za kilka, kilka-
nascie lat mozemy funkcjonowac w Swiecie rzagdzonym zupetnie innymi zasadami.

Jakub Kus
psycholog nowych technologii, reprezentuje Uniwersytet SWPS Wroctaw
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Po zabawie z VR1i AR
przyjdzie czas na
wykorzystanie ich w nauce

Zyjemy w wieku ztotych technologii, gdzie

nowe pokolenia nie beda znaty czasow bez ‘
internetu. Nie tudzmy sie, ze przyszli ucznio-
wie beda mieli wiekszy zapat do nauki od
nas. Juz teraz kroluja szybka konsumpcja tre-
sci multimedialnych i skanowanie tresci.

VR i1 AR mogq zna-
lez¢ 200 min uzyt-
kownikéw wsrdd uczniow
szkot podstawowych

i Srednich w krajach roz-
winietych. Rosngcy ob-

szar zastosowan eduka-
Obserwuje dzieci Polakéw oraz pociechy Wietnam- cvinveh sorawi. ze baza
czykow i Chinczykow mieszkajacych w Polsce. Nie Y]y p '

umiejg one czytad, ani pisac, ale kilkulatki sprawnie uzytkownlkow urosnie
postuguija sie smartfonami i tabletami. To wcale nie  Z 7 mln uz'ytkownikéw

Swiadczy o rosnacych zdolnosciach poznawczych 7 2020 r do 15 mln uz‘yt_

nowego pokolenia! To technologie mobilne staty sie 7 2
dojrzate i sg po prostu dziecinnie proste w obstudze. kownikow w 2020r.

Wkrétce dotacza do nich jeszcze ciekawsze rozwigzania.

Dziecinnie proste technologie

Nowa, lepsza rzeczywistosc?

VR (virtual reality, rzeczywistos¢ wirtualna) catkowicie odcina nas od rzeczywistosci i po-
zwala znalez¢ sie w srodku filmu, czy tez gry. AR (augmented reality, rozszerzona rzeczy-

wistosé) pozwala zobaczy¢ nasz swiat z natozonym na nie niego sztucznym obrazem. Obie
technologie obstugiwane sg za pomoca gestow gtowy i rak. | wyglada na to, ze jest to naj-
lepszy sposob obstugi urzadzen komputerowych. Gesty sg naturalne, pierwotne i intuicyjne
- bedziemy ich chetnie uzywac!

Nie tylko do zabawy...

VR i AR s3 co prawda na bardzo wczesnym etapie rozwoju, jednak znamy gtéwne obszary
przysztych zastoswan tych technologii. Poczagtkowo w centrum zainteresowan bedg gry
video, ale popularnos¢ przyniosg wdrozenia w edukacji i opiece zdrowotne;.

Docelowo VR i AR moga znalez¢ 200 min uzytkownikéw wsréod ucznidw szkét podstawo-
wych i Srednich w krajach rozwinietych. Rosngcy obszar zastosowan edukacyjnych sprawi,
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ze baza uzytkownikow urosnie z 7 min uzytkownikéw w 2020 r. do 15 min uzytkownikéw
w 2020r.

VR i AR zamiast szkolnej tablicy

Bez watpienia VR i AR majag potencjat, aby stac sie standardowym narzedziem edukacji
w catym szkolnictwie. Zrewolucjonizujg sposéb, w jaki uczniowie sg nauczani. Nauczyciele
beda wykorzystywac technologie, aby uczniowie wchodzili w interakcje z obiekatami 3D.
W szkolnictwie podstawowym bedg stosowane dos¢ szeroko jako narzedzia do interaktyw-
nej nauki. W szkolnictwie sSrednim AR bedzie pomocne na lekcjach matematyki i fizyki, gdzie
tatwo wyttumaczy abstrakcyjne pojecia. Nauka historii polegac bedzie na udziale w wyda-
rzeniach historycznych, takich jak Powstanie Warszawskie, czy wybor Polaka na Papieza.
Z kolei na geografii po prostu przeniesiemy sie w dane miejsce.

Technologia dla kazdego?

Przy ksztatceniu inzynieréw i lekarzy urzadzenia VR i AR mogg by¢ rozdawane studentom za
darmo. Producenci beda chcieli przyzwyczaic¢ ich do korzystania ze swoich systemow, aby
wychowac sobie przysztych klientow. AR sSwietnie sprawdzi sie tam, gdzie chcemy pokazac
studentom sytuacje z zycia wziete, np. przy ksztatceniu potoznych i potoznikdw.

Przy cenie okoto 50 dolaréw za urzadzenie VR i AR, zakup nie bedzie problemem dla Ko-
walskiego. Wyzwaniem bedzie tworzenie nowego programu szkolnego i aplikacji do nauki
poszczegolnych przedmiotéw. Jest to droga nieznana, czyli trudna, a oczekiwania szkoty
I ucznidw moga sie poczatkowo rozmijac.

Dariusz Gozlinski
prezes zarzqdu grey tree
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Wirtualna,
czyli lepsza
rzeczywistosc
przysziosci

w edukacji?

Zastosowanie wirtualnej rzeczywistosci w tworze-
niu symulacji i symulatorow nie jest nowym
pomystem. Ale dopiero teraz takie czynniki jak
rozwoj technologii i obnizenie kosztéw produkcji
sprzetu i oprogramowania 3D oraz dostep do ta-
niego internetu, umozliwity zaadresowanie wirtu-
alnej rzeczywistosci do masowego uzytkownika
zarowno po stronie B2B jak i B2C. Szale na wadze
przechylaja ogromne inwestycje najwiekszych swi-
atowych firm technologicznych w rozwaj sprzetu

i oprogramowania.

Mozliwosci zastosowania wirtualnej i rozszerzonej rzeczy-

wistosci w edukacji jest niezwykle duzo. W edukacji dzie-
ci mozemy w wirtualnym swiecie budowac interaktywne

laboratoria, dokonywac¢ doswiadczen z obszaru chemii,
fizyki, biologii, teleportowac¢ sie do niedostepnych re-
giondw Swiata albo kosmosu. Méwi sie, ze podroze ksz-
tatca, a VR w szkoleniach nie ma ograniczen wynikajacych
z czasu, odlegtosci, granic, ekskluzywnosci, ograniczen
politycznych. VR jeszcze bardziej niz multimedia beda
demokratyzowac dostep do wiedzy. Juz dzisiaj VR pozwa-
la na zdalne zwiedzanie muzedw, rekonstrukcje zabytkow.
O ilez ciekawsze moga byc lekcje historii, jesli zamiast
czyta¢ o odkryciach polskich archeologdéw, bedzie mozna
wejs¢ np. do Swiatyni Faras i jg zwiedzic.

W tym roku hetmy do VR ma od 2 do 3 min uzytkownikow,
ale szacuje sie, ze juz za rok w ich posiadaniu bedzie okoto
10 mln ludzi. To oznacza, ze cena tych innowacji bedzie
spadac, a wiec szkoty rowniez bedg mogty sobie pozwolic¢
na kupno takiego sprzetu.

Nalezy podkresli¢ rowniez duzy potencjat wirtualnej oraz
rozszerzonej rzeczywistosci w edukacji dorostych. Tworze-
nie symulatoréw maszyn, urzadzen lub catych linii techno-
logicznych jest istotnie tansze, a umozliwia rownie efek-
tywne ¢wiczenie umiejetnosci i procedur. Szkoleniowcy
dziatajacy na rynku korporacyjnym, znajdg w VR przyjazne
sSrodowisko do ¢wiczen pracy zespotowej, symulowania
zdarzen, czy tez procedur kryzysowych. Stuzba zdrowia
otrzyma w najblizszych latach zapewne Swietne narzedzie
do doskonalenia procedur ratujacych zycie.

Jerzy Durslewicz
prezes zarzqdu Tomorrow Sp. z o.o.
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Zadbajmy o bezpieczenstwo
dzieci w internecie

Rozmowa z Marcinem Marcem z SadeKiddo Foundation

W jakim wieku dzieci w Polsce i innych krajach zaczynajg korzystac z internetu i jak go
wykorzystujg?

Badania pokazujq, ze dzieci zaczynajq korzystac z internetu w wieku trzech lat. Mysle jednak, ze
majq stycznosc z tresciami online juz duzo wczesniej. Oczywiscie poczgtkowo korzystajq z inter-
netu przy wsparciu i pod nadzorem rodzicow. Warto pamietac, ze to swietna okazja, zeby nauczy¢
dziecko dobrych nawykow i przekaza¢ mu podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem.
Dla dzieci najmtodszych internet to przede wszystkim bajki, gry i aplikacje. Nieco starsze dzieci
korzystajq z komunikatorow, zeby moc porozmawiac np. z dziadkami.

lle czasu tygodniowo dziecko powinno spedzac w internecie, aby zachowa¢ rownowage?

Nie ma jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie. Zalecenia sq rozne, zalezq od wieku dziecka,
stopnia jego rozwoju. Amerykanska Akademia Pediatryczna rekomenduje na przyktad, aby dzie-
ci do drugiego roku zycia nie spedzaty w ogdle czasu przed ekranem komputera, telewizora czy
urzqdzen mobilnych. Niezaleznie od wszystkiego rodzice powinni mocno angazowac sie w kon-
trolowanie czasu, jakie ich dziecko spedza w sieci i ustali¢ reguty z tym zwigzane. Mysle, ze te
rownowage mozemy 0siqgnqc pokazujqc i uczqc dziecka roznych aktywnosci chociazby takich, jak
gra w planszowki czy uktadanie klockow. Im bardziej interesujqgce bedzie dla naszego dziecka zycie
poza internetem, tym mniejszy bedziemy miec problem z czasem spedzanym przez nie online.

Jaki stosunek i jaka postawe wobec nowoczesnych technologii i urzadzen maja rodzice?
Czy nie jest troche tak, ze technologia petni role opiekuna? Czasem wystarczy da¢ dziecku
telefon albo tablet, aby samemu miec spokd;.

Z jednej strony, czesc rodzicow swiadomie i odpowiedzialnie podchodzi do kwestii zwigzanych
Z obecnosciq nowinek technologicznych w zyciu ich dzieci. To znaczy ustala zasady, korzysta
Z profesjonalnych rozwigzan z obszaru kontroli rodzicielskiej i, co wazne, daje dobry przyktad
dzieciom jesli chodzi o uzytkowanie smartfonow czy tabletow. W takich domach nie ma mowy
o tym, ze przy rodzinnym stole zamiast celebrowac wspolny czas, sprawdza sie poczte w telefonie,
a uwage dziecka zajmuje sie w tym czasie bajkq wyswietlang na tablecie. Niestety istnieje spora
grupa rodzicow, dotyczy do gtownie mtodej generacji 20-, 30-latkow, ktorzy sami uzaleznieni
sq od bycia non stop online i nieswiadomie takie praktyki przenoszq na dziecko. Potwierdzajg to
badania. Wedtug raportu AVG Technologies, 54 proc. dzieci uwaza, ze ich rodzice spedzajq zbyt
duzo czasu przed ekranem smartfona. To oczywiscie przektada sie na jakosc i ilos¢ czasu spedza-
nego z dziecmi, ale rowniez na ich rozwdj emocjonalno - spoteczny. Sq rowniez rodzice, ktorzy ze
smartfona uczynili remedium na wszelkie ktopoty z dzie¢mi i faktycznie nie przestrzegajq zadnych
zasad, dajgc swoim pociechom - na kazde ich zawotanie - rozrywke w aplikacji.

Jakie wyzwania stojg przed wspoétczesnymi rodzicami w obliczu rozwoju nowoczesnych
technologii?

W badaniu Northwestern University, az 71 proc. rodzicow stwierdzito, ze nowe technologie nie
utatwiajg wychowania dzieci. Mysle, ze najwiekszym wyzwaniem dla rodzicéw jest komunikacja
Z dzie¢mi w rzeczywistosci naszpikowanej nowymi technologiami, w ktorej online i offline bardzo
ptynnie sie przeplatajq, dla dzieci wrecz niezauwazalnie. Nikt wczesniej nie nauczyt nas, jak o nich
rozmawiac, jakie zasady warto wprowadzic i czego uczyc dziecko. Co chwile pojawiajq sie w inter-
necie nowe zjawiska, nowe serwisy spotecznosciowe, trudno nam nadqzy¢ za wirtualnym zyciem
naszych dzieci i przyzwyczaic sie do faktu, ze obcowanie z nowymi technologiami powinno by¢
tez elementem wychowania. To jeden z powodow, dla ktérego powstata SafeKiddo Foundation.
Poza tym, duzym wyzwaniem jest ochrona dzieci przez zagrozeniami takimi, jak cyberprzemoc,
sexting, niewtasciwe tresci. Z badania przeprowadzonego przez firme Intel wynika, ze 23 proc.
rodzicow nie dba o bezpieczenstwo swoich dzieci w internecie. To alarmujgce dane, biorgc pod
uwage, jak duzo czasu dzieci spedzajqg online i ze dostep do sieci majg w zasadzie wszedzie. Co-
raz wiecej rzeczy, w tym zabawki, jest potqczonych z sieciq. Inteligentne zabawki staty sie tez
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duzym wyzwaniem dla rodzicow, poniewaz zbierajq dane o ich uzytkownikach, czyli dzieciach.
Jak wybrac zabawke, ktéra nie bedzie naruszac prywatnosci dziecka? Gdzie jest granica miedzy
funcjonalnosciq a przekazem reklamowym? Na te pytania bedzie musiato szuka¢ odpowiedzi
coraz wiecej rodzicow.

Mowi sie, ze Swiat wirtualny nie istnieje, wszystko co robimy dzieje sie realnie i ma rzeczy-
wiste skutki, nawet gdy dziatamy “anonimowo” poprzez urzadzenia. Jak dzieci i mtodziez
traktujg internet?

Poczucie anonimowosci w internecie jest wsrod dzieci i mtodziezy bardzo powszechne i jest przy-
czynq wielu niebezpiecznych zjawisk, w tym cyberprzemocy. Zadaniem rodzicoéw i nauczycieli jest
uswiadomienie dzieciom, ze to ztudne przekonanie. Muszqg o tym wiedziec, zeby nie przekroczy¢
pewnych granic, ale tez nie czuc sie bezsilnym, gdy dzieje im sie w internecie krzywda. W tym
obszarze mamy sporo pracy, bo badanie wyraznie pokazujq, ze wiele negatywnych zjawisk w in-
ternecie wynika z poczucia anonimowosci i tym samym bezkarnosci sprawcow.

Jak funkcjonowanie dzieci w sieci wptywa na ich rozwdj fizyczny, psychiczny i spoteczny?

Jednym z alarmujgcych zjawisk jest wysoki poziom stresu wsrdd nastolatkow zwigzany z korzysta-
niem z serwisow spotecznosciowych; nastolatki nieustannie sie porownujq, rywalizujq miedzy sobg
liczbg obserwujqcych czy polubien. Wiele badan wykazuje bezposredni zwigzek miedzy liczbg go-
dzin spedzanych w internecie a otytosciq. Niedawno pojawity sie wyniki badan Boston University
School of Medicine dotyczqce korzystania ze smartfondéw czy tabletow w celu odwrdcenia uwagi
bqgdz uspokojenia najmtodszych dzieci. W tym przypadku okazato sie, ze takie dziatania w duzym
stopniu zaktécajg mechanizm samoregulacji, niezwykle istotny dla prawidtowego rozwoju dziecka.

Mimo wszystko trzeba podkresli¢, ze nowe technologie takze ten rozwdj wspierajq. Pozwalajq
najmtodszym dzieciom szybciej sie uczyc, poznawac swiat, pozostawac w kontakcie z bliskimi.
Pamietajmy tez, ze w duzym stopniu wspierajqg rozwdj dzieci autystycznych.

Internet w ciggu kilkunastu lat zrewolucjonizowat sSwiat i zycie spoteczne. Poza wartoscia-
mi edukacyjnymi, potencjatem rozwoju oraz poszerzania horyzontéw niesie tez zagroze-
nia. Z ktérymi z nich najmtodsi spotykaja sie najczesciej?

Zagrozenia zwigzane z obecnosciq dzieci w internecie sq od lat te same: udostepnianie danych
osobowych, spotykanie sie z osobami poznanymi w sieci. W dalszej kolejnosci mamy cyberprze-
moc i niewtasciwe tresci.

Czym moze skutkowac przemoc w sieci? Jak ofiary przemocy powinny sobie radzi¢ z pro-
blemami?

Cyberprzemoc to jedno z najpowazniejszych zagrozen.. Ponad potowa dzieci, ktore padty ofiarg
cyberprzemocy choruje na depresje. 1/3 nieletnich ofiar cyberprzemocy okalecza sie, podejmuje
proby samobodjcze. Bardzo wymowna jest kampania ,Jeden strzat wystarczy” UNICEF-u, ktéra
apeluje, by smartfona uzywac z rozwagq. Niestety to zjawisko staje sie coraz bardziej powszech-
ne, gtownie ze wzgledu na ztudne poczucie anonimowosci wsrod sprawcow. Tymczasem wszyscy
musimy pamietac o tym, ze cyberprzemoc to naruszenie prawa i podlega przepisom kodeksu kar-
nego, a w internecie nikt nie jest anonimowy. Dzieci powinny poinformowac rodzicow o kazdym
nieprzyjemnym zdarzeniu, ktore przytrafito im sie w sieci. Jesli doszto do cyberprzemocy, powin-
nismy poinformowac policje i zachowac wszelkie dowody. Dziecku powinnismy z kolei zapewnic
wsparcie, zarowno z naszej strony, jak i ze strony psychologa.

Marcin Marzec
Fundacja SadeKiddo
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Nowoczesna
nauka




Startup edukacyjny
nie ma lekko

Rozmowa z drem tukaszem Konopielko, ekonomista z Uczelni tazarskiego
Z jakimi trudnosciami spotykaja sie mtodzi przedsiebiorcy wchodzacy na rynek?

Trudnosci spotykajgce mtodych przedsiebiorcow sq takie same jak innych - tyle tylko, ze mtodzi
patrzg na rynek bardziej optymistycznie i czesto dopiero rzeczywiste zetkniecie z zywiotem kon-
kurencji sprawia, ze ten optymizm pryska. Jak wynika z badan, najwiekszq troskq przedsiebior-
cow jest to, aby ich firma w ogole przetrwata na rynku. Pozytywnqg cechqg mtodych ludzi jest ich
zdolnos¢ do szybkiej regeneraciji, podniesienia sie z niepowodzen i wytrwatosc.

Gdzie poczatkujacy startup-owcy moga szuka¢ wsparcia i w jaki sposéb moga finansowac
swoja dziatalnosc (szczegdlnie z zakresu edukac;ji)?

W nowej perspektywie finansowej UE ciezar wsparcia mniejszych projektow zostat przesuniety
do Regionalnych Programow Operacyjnych. Warto wiec zapoznac sie z harmonogramem naboru
wnioskow w danym wojewodztwie, w ktorym przedsiebiorca ma siedzibe i sprawdzic, czy ktores
Z dziatan zorientowanych na MSP bqdz e-gospodarke pasuje do naszego pomystu. Z kolei fir-
my dziatajgce w regionach Polski wschodniej powinny takze przejrze¢ Program Rozwoju Polski
Wschodniej, w ktorym za czasem nieco skomplikowanymi nazwami kryjq sie propozycje, do kto-
rych takze warto sprobowac siegnqc. Najlepiej zaczqc poszukiwania od sprawdzenia w internecie
hasta ,harmonogram naboréw RPO wojewoddztwa...”, a potem czytac, co kryje sie za poszczegol-
nymi dziataniami. Trzeba jednak pamietac, ze przy dobrym pomysle najbardziej liczy sie szybkosc,
a czekanie na pieniqgdze z dotacji to czasami okres przekraczajgcy nawet rok.

Jakie czynniki wptywaja na sukces rynkowy innowacyjnego startupu? Czy sg ztote zasady,
ktorymi powinni kierowac sie mtodzi przedsiebiorcy?

Dobry pomyst to warunek konieczny, ale nie wystarczajqcy. Przede wszystkim kluczem jest model
biznesowy - skqd i w jaki sposéb bedziemy czerpac przychody? Nie jest az tak trudno pozyskac
uwage wielu stuchaczy czy sympatykow, ale przekucie wielkich liczb na przychody to juz wyzsza
szkota jazdy. Same reklamy to zwykle za mato, a uzytkownicy przyzwyczaili sie, ze wszystko jest
za darmo....

Czy moze Pan okresli¢ najciekawsze startupy z sektora edukacji, ktérym udato sie odnies¢
sukces?

Badania jakie prowadzilismy na Uczelni tazarskiego wskazujq, ze niestety pomysty ,sponsoro-
wane” przez fundusze sq nisko efektywne komercyjnie. Na przyktad dziatanie 8.1 PO IG, czyli
dotacje na innowacyjne portale w internecie przyniosto okoto 90 proc. strate mierzong wycenq
prawie 2000 nowo powstatych portali oferujgcych réznego rodzaju e-ustugi. Wyjgtkiem byty tu
wtasnie roznego rodzaju przedsiewziecia ukierunkowane na nauke jezykow i edukacje dzieci, ale
i tu wyniki nie byty rewelacyjne. Rynek edukacyjny jest bardzo trudny, co wynika zarowno z tego,
ze dziata na nim wiele firm, ale tez ze zréznicowanych preferencji uzytkownikéw. Nie chce nikogo
zniechecac, ale sukces jest tu osiggnqgc bardzo trudno.

dr tukasz Konopielko
ekonomista z Uczelni tazarskiego
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10 najciekawszych
polskich startupow
edukacyjnych

Zatozenie firmy oferujacej nowoczesne edukacyjne ustugi lub produkty nie
jest trudnym zadaniem. Mozna powiedzieé, ze obecnie startupy powstaja jak
grzyby po deszczu, tylko niestety wiekszos¢ z nich ginie rownie szybko, jak
powstata. Utrzymanie sie w branzy edukacyjnej i sprawienie, aby nasza oferta
dotarta do rzeczywiscie zainteresowanych, ktérzy zechca z niej korzystac i za
nig ptacic jest wielkim wyzwaniem. Wiedza o tym tworcy dziesieciu ponizszych
startupow, ktorym udato sie odniesc¢ sukces, nie tylko w Polsce, ale i za granica.
Swoja dziatalnoscia sprawiaja, ze edukacja zyskuje nowe oblicze, a nauka staje
sie przyjemna i efektywna. Zapraszamy do lektury, krotkiego zestawienia 10
najciekawszych polskich startupow edukacyjnych!

Brainly

Polski startup, ktory podbit serca ucznidéw i studentéw na catym Swiecie. Brainly to serwis
spotecznosciowy, dziatajgcy na zasadzie wymiany wiedzy miedzy uzytkownikami. Osoba
potrzebujaca przyktadowo odpowiedzi z fizyki, musi najpierw poméc innemu uzytkowniko-
wi z dowolnego przedmiotu. Brainly, najpierw jako Zadane.pl, zostat uruchomiony w Polsce
w 2009 roku. 5 lat pdzniej wszedt na rynek amerykanski. Z serwisu Brainly korzysta ponad
20 miliondw uzytkownikdéw na catym Swiecie.

https://brainly.co/ http:/zadane.pl/

Codequack

CodeQuack to pierwsza w Europie platforma do nauki programowania w przegladarce. Dzie-
ki kursom mozna nauczyc¢ sie programowac bez koniecznosci instalacji oprogramowania na
swoim komputerze.

https://codequack.com/pl/
Coders Lab

Coders Lab jest warszawskim startupem oferujgcym szkolenia z ré6znych jezykdw programo-
wania. W krétkim czasie, poprzez skondensowany system nauki, Coders Lab przygotowu-
je do pracy zawodowej i pozwala naby¢ specjalistycznych umiejetnosci, ktérych zdobycie
w Polsce jest trudne i kosztowne, jednoczesnie pozwala na dotgczenie do grona elitarnych
i najbardziej rozchwytywanych specjalistéw IT w Polsce. Startup powstat w 2013 roku.

http:/coderslab.pl/
CTAdventure

Polski software house, ktéry dostarcza niezwykte wrazenia z obcowania ze sztuczng inteli-
gencja, rozszerzong i wirtualng rzeczywistoscia. Jednym z projektow jest Professor Why™
Chemia lub Fizyka - gra komputerowa z elementami edukacji, ktéra umozliwia wykony-
wanie dziesigtek eksperymentéw chemicznych w bezpiecznym, wirtualnym laboratorium.
Wszystko to w dwodch trybach: rozszerzonej rzeczywistosci i standardowym. Firma zajmuje
sie bardziej technologig niz edukacja, ale Profesor Why jest swietnym przyktadem, na to jak
te dwie rzeczy ze soba potaczyd.

http:/www.ctadventure.com

DOJI - Educational Innowations

DOJI tworzy oraz udostepnia aplikacje szkoleniowe, a takze gry on-line rozwijajagce kom-
petencje pracownikow i studentéw. Firma dostarcza innowacyjne rozwigzania szkoleniowe
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na potrzeby firm i szkét. Projektuje narzedzia e-learningowe, aplikacje mobilne i webowe
oparte o elementy grywalizacji. Poza gotowymi produktami, ktére dostosowa¢ mozna do
wiasnych potrzeb, Doji oferuje kompleksowg obstuge procesu projektowania i wytwarzenia
dedykowanych narzedzi szkoleniowych w postaci gier lub aplikacji.

http://doji.com.pl/

DrOmnibus

DrOmnibus to aplikacja edukacyjna wspierajgca terapie dzieci ze specjalnymi potrzebami.
Zawiera kilkaset zadan zebranych w 10 gier, z ktérych kazda ¢wiczy konkretng umiejetnosé
(np. komunikacje, réznicowanie, rozpoznawanie emocji, umiejetnos$ci poznawcze), oraz jed-
noczesnie koncentracje, utrzymanie uwagi, koordynacje wzrokowo-ruchowg i pamiec.

Aplikacja wyposazona jest w system monitorowania postepow dziecka oraz organizer dla
terapeutow i nauczycieli.

http:/www.dromnibus.com/

Duckie Deck

Polski startup zajmujacy sie tworzeniem edukacyjnych gier mobilnych dla najmtodszych,
zyskat juz uznanie na catym swiecie, w tym w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie, gdzie zo-
staty wprowadzone do restauracji sieci McDonald.

http:/duckiedeck.com/

Early Logic

EarlyLogic to nowatorskie i innowacyjne narzedzie, ktére pozwala diagnozowac i przepro-
wadzac terapie dyskalkulii oraz niespecyficznych, uogdélnionych trudnosci w uczeniu sie
matematyki wsrdd dzieci w wieku 4-6 lat oraz 6-9 lat. Rozwiagzanie powstato dzieki pracy
doswiadczonego zespotu merytorycznego, ktéry opracowat spojny i kompleksowy program
edukacyjny.Na kolejnych etapach program zostat zdygitalizowany i przystosowany do in-

dywidualnych potrzeb kazdego dziecka w zakresie kompetencji matematycznych. Aplikacja
multimedialna EarlyLogic wspiera edukacje za pomocg prostych i wciggajacych gier logicz-
nych najwtasciwszych dla konkretnej grupy wiekowe,.

http://earlylogic.com/
Explain Everything

Polski startup, ktory osiggnat ogromny sukces w krajach takich jak USA czy Dania, ktorego
mato kto uzywa w Polsce. Polacy stworzyli aplikacje na tablety, ktérg mozna okresli¢ mia-
nem interaktywnej wirtualnej tablicy do tworzenia animacji. W programie mozna tworzyc¢
wiasne materiaty edukacyjne, wykorzystujac do tego obraz, dzwiek, grafiki i wiele innych
narzedzi co bardzo pomaga nauczycielom w procesie edukacji. Aplikacja jest bardzo po-
pularna w rozwinietych zachodnich krajach, w ktorych tablety w szkotach sg na porzadku
dziennym. Doszto do tego, ze firma Apple rozsyta do szkot iPady z zainstalowang aplikacja
Explain Everything.

http:/www.explaineverything.com

Photon Entertainment

Photon to pierwszy na swiecie robot, ktory rozwijaja sie razem z jego uzytkownikiem. Prze-
znaczony jest dla dzieci w wieku 6-12 lat. Robot zostat zaprojektowany przez specjalistow
z dziedzin psychologii, grywalizacji oraz user experience. Jego gtéwne funkcjonalnosci to
nauka logicznego myslenia, podstaw programowania, szybkiego podejmowania dezycji, po-
nadto rozwoju pamieci i oswajajania malucha z nowymi technologiami od najmtodszych lat.

http:/meetphoton.com/
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Lepsza nauka online?

Jednym z przyktadéw nowoczesnych korepetycji, jest sposdb ich prowadzenia. Na rynku
pojawito sie mnostwo propozycji udzielania korepetycji online. Czy jest to dobra forma
lekcji? Czy przez Skype'a, inny komunikator lub telefon, jesteSmy w stanie nauczyc¢ sie tak
samo ile podczas spotkania face to face?

Oszczednos¢ pieniedzy

Korepetycje online, czyli prowadzone na zywo, jednak na odlegtos¢, to swietne rozwigza-
nie dla tych uczniéw, ktérzy chcag zaoszczedzi¢ pienigdze. Z obserwacji rynku wynika, ze
ceny prowadzenia lekcji przez internet lub telefon, sg zdecydowanie nizsze niz tradycyjne.
Dlatego tez jest to idealne wyjscie dla tych, ktorzy nie dysponujg duzym budzetem, a mimo
wszystko chca lub muszg sie doksztatcac. Skad wynika nizsza cena? Przede wszystkim z fak-
tu, ze czas w ciggu doby, na udzielanie korepetycji na odlegtosc, jest znacznie dtuzszy niz
korepetycji ,face to face”. Lekcji online mozna udzielaé¢ zaréwno pdéznym wieczorem jak
i wczesnie rano. Nawet jesli uczen zadzwoni do korepetytora z prosbg o pilne lekcje, ten jest
w stanie w ciggu maksymalnie 10 minut potgczyc sie z nim na Skype i rozpocza¢ nauczanie.
Wynika wiec z tego fakt, ze nauczyciel jest w stanie w ciggu jednej doby przeprowadzi¢
wiecej lekcji online niz tradycyjnych spotkan, gdyz nie musi poswiecac czasu na tak zwang
logistyke, a do tego zadna ze stron nie ponosi kosztow dojazdu.

Oszczednos¢ czasu

To jest chyba najwieksza przewaga korepetycji z wykorzystaniem nowych technologii. Przede
wszystkim, ani korepetytor, ani uczen nie tracg czasu na dojazdy do wyznaczonego punktu spo-
tkania, a dojazdy potrafig zaja¢ znaczng czes¢ dnia, jesli korzysta sie z transportu publicznego.

Jak juz zostato wspomniane wyzej, korepetycje online sg mozliwe do przeprowadzenia
o kazdej porze. Nie tylko mozna zaczg¢ wczesnie rano i péznym wieczorem je konczyc. Taka
forma pozwala rowniez na duzg elastycznosc. Lekcje przez internet chwalg sobie mtode
mamy, ktére przebywajg w domu na urlopach macierzynskich i sg w stanie umoéwic sie na
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korepetycje doktadnie w czasie trwania drzemki dziecka. To pomaga w doskonatym wyko-
rzystaniu czasu w ciggu doby, ktérego przy dziecku zazwyczaj brakuje.

Oszczednosc¢ wiedzy?

Korepetycje online sg Swietng forma, ktéra pomaga w komunikacji pomiedzy uczniem a korepe-
tytorem. Ale czy sg rownie skuteczng forma przekazu wiedzy? Czy oprocz samych zalet, ktore
wymienitam powyzej, nauczanie na odlegtosc¢ jest tak samo cenne, jak bezposrednie spotkanie
Z nauczycielem? Tu zdania sg mocno podzielone, co sprawia, ze tradycyjne korepetycje nadal
utrzymujg mocnga pozycje na rynku edukacji. Osoby, ktore udzielaty lekcji zaréwno online jak
i ,face to face” zgodnie twierdza, ze mimo zastosowania najnowszych rozwigzan technologicz-
nych, pozwalajacych na interaktywnosé, przekaz jest i tak zubozony. Nie pozwala on byc przy
uczniu i reagowac w razie potrzeby. Nie daje mozliwosci prowadzenia ucznia za reke podczas
skomplikowanych zadan czy zaawansowanej gramatyki. Jednak wedtug oséb, ktore testowaty
obie formy korepetycji, lekcje na odlegtos¢ z powodzeniem moga zastgpi¢ konwersacje jezy-
kowe lub spotkania z native speakerem. Takie zajecia, polegajace gtéwnie na rozmowie, nie
wymagajg skupienia na rozwigzywaniu, a sg dialogiem, do ktérego wystarczy przekaz werbalny.

Zadbaj o rownowage

Biorgc pod uwage powyzsze, korzystanie z nowych technologii w przypadku korepetycji,
moze zdecydowanie utatwiac lekcje i organizacje, jednak nalezy pamietac, aby nie zubozyto
to ich nadrzednego celu, jakim jest nauczanie. Warto wiec wywazyc¢ stosowanie tego typu
zajeC i wykorzystywac wtedy, kiedy obie strony nie bedg czuty dyskomfortu z prowadzenia
lekcji za pomoca internetu.

Joanna Artukowicz
specjalistka ds. marketingu w e-korepetycje.net
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Zestawienie
10 najlepszych
platform
e-korepetycji

Niniejszy ranking najlepszych platform e-korepe-
tycji uwzglednia serwisy, ktore oferujg najwieksze
mozliwosci pod wzgledem liczby przedmiotow

i ofert korepetycji oraz te, ktore pomagaja w nauce
wykorzystujac, innowacyjne metody i nowe tech-
nologie. Na szczycie listy znalazty sie platformy,
oferujace najwiecej ofert i bezptatny dostep do
nich. Nastepnie uwzglednione zostaty serwisy,
ktore opieraja sie na innych mechanizmach -
oferuja dostep do materiatow edukacyjnych online
do nauki we wtasnym zakresie lub polegaja na od-
ptathym wykonywaniu pojedynczych zadan.

Marta Olesinska
redaktor portalu Edutorial.pl

E-korepetycje.net

Ponad 140 tysiecy uzytkownikéw i ogtoszen korepetycji,
okoto 2,65 miliondw odston miesiecznie - te liczby méwig
same za siebie. E-korepetycje to jedna z najbardziej popu-
larnych platform tagczacych uczniéw z korepetytorami. Ser-
wis zawiera ogtoszenia korepetytorow, ucznidéw oraz oferty
pracy dla nauczycieli. Publikacja ogtoszen jest catkowicie
bezptatna. Ceny za 60 minut lekcji zaczynajg sie od 20 zto-
tych, ustalane s3 przez nauczycieli i zaleza od przedmiotu
oraz miejscowosci korepetycji. Serwis pozwala korepety-
torom na stworzenie wtasnych profili ze zdjeciem, opisem
i zakresem umiejetnosci oraz umozliwia wystawianie kore-
petytorom opinii. Wspo6tczynnik odrzucen: 38,66%

Ekorepetycje.com.pl

Serwis dla uczniow i korepetytorow - umozliwia bezptatne
dodawanie ogtoszen dla obu grup uzytkownikow. Obstuga
platformy jest bardzo intuicyjna, tatwo wyszukac wszystkie
potrzebne informacje. Znajdziesz tam oferty ze wszystkich
16 wojewddztw oraz z zagranicy. Ceny ustalane sg indywi-
dualne, czesto do negocjacji. Ogtoszenia obejmujg oferty
z 102 kategorii przedmiotow (w tym 42 jezyki).
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Brait.pl

Celem serwisu Brait jest szerzenie wiedzy z wykorzysta-
niem autorskich metod nauczania, ktére uzywajg narzedzi
i technik z dziedzin psychologii, pedagogiki i nauk o mézgu.
Wykwalifikowana kadra nauczycieli prowadzi zajecia indy-
widualne, grupowe (do pieciu oséb) oraz organizuje p6t-
kolonie tematyczne dla dzieci, podczas ktérych odbywaja
sie zajecia dydaktyczne. Przedmiotami korepetycji mogg
byC: matematyka, geografia, jezyk polski, chemia, biologia,
fizyka, historia, jezyk angielski, jezyk niemiecki. Firma pro-
wadzi takze kursy przygotowujace do matury, egzaminu
gimnazjalnego, sprawdziany szostoklasisty oraz dodatko-
we zajecia, jak trening efektywnego uczenia sie czy zaje-
cia logopedyczne. Cena czterech indywidualnych spotkan
z korepetytorem wynosi od 65 zt. Mozliwe jest rowniez
korzystanie z korepetycji online.

Korepetycje.edu.pl

Nowoczesna platforma, pozwalajgca szybko znalez¢ na-
uczyciela. Zaréwno korepetytorzy, jak i uczniowie moga
dodawac ogtoszenia. Oferta przedmiotow jest bardzo sze-
roka i zostata podzielona na kategorie wedtug szkét - szko-
ta podstawowa, gimnazjum, liceum, szkota wyzsza oraz do-
datkowo swojg sekcje maja native speakerzy. Serwis skupia
ponad 20 tysiecy korepetytorow; wielu z nich ma profile,
na ktorych znajdziemy szczegdétowe informacje o specja-
lizacji danej osoby, zdjecie oraz oceny wystawione przez
uczniow. Ceny ustalane s3 indywidualnie przez nauczycieli,
zaczynaja sie od 25 zt za godzine.

eKorki.pl

Serwis eKorki.pl to zrodto prawie 41 tysiecy korepetytorow
z catej Polski i ponad 51 tysiecy ogtoszen. Dla nauczycie-
li dodawanie ogtoszen jest ptatne (na stronie internetowe;j
mozna zapoznac sie z cennikiem), uczniowie mogg wyszu-
kac korepetytorow bezptatnie. Platforma charakteryzuje sie
wyjatkowo duzg ofertg przedmiotdéw - jest ich ponad 130.
Ceny za godzine lekcji zaczynajg sie od 10 zt.
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Kenis.pl

Ta innowacyjna platforma oferuje kursy, testy, lekcje i po-
wtorki w nowoczesnej oprawie. Tutaj znajdziesz zbidr ma-
teriatéw edukacyjnych opracowanych tak, aby nauka byta
skuteczna, a motywacja niezmiennie wysoka. Materiaty do-
tycza zaréwno szkolnych przedmiotow, jak i specjalistycz-
nych tematow, takich jak przedsiebiorczosé, czy IT. Serwis
jest otwarty dla kazdego i catkowicie bezptatny.

Tagowisko.com.pl

To prosta i przyjazna uzytkownikom platforma, ktéra po-
zwoli Ci zadac¢ pytanie na dowolny temat. Jesli napotkates
problem podczas nauki, nie wiesz jak rozwigza¢ dane za-
danie, utknates ze swoim projektem - Tagowisko to serwis
dla ciebie. Tutaj mozesz dodawac zadania i zarabia¢, po-
magajac innym uporac sie z ich trudnosciami. Za pomoca
prostej wyszukiwarki i tagéw szukaj tematéw, w ktorych
jestes mocny i zaoferuj swojg pomoc za okreslong stawke.

SkillHub.pl

Tutaj mozesz wyszukac instruktora w swojej okolicy lub do-
dac¢ ogtoszenie w dowolnej dziedzinie, z ktorej potrzebu-
jesz pomocy. Nauczyciele majg swoje rankingi stworzone
na podstawie opinii uczniéw, dzieki czemu mozesz tatwo
wybrac osobe, ktéra wyda Ci sie najbardziej odpowiednia.
Na kazdym profilu instruktora znajduje sie kalendarz do-
stepnosci, mozesz wiec od razu zarezerwowac sobie jego
czas. Mozesz tez sam zostac instruktorem i dzieli¢ sie swo-
ja wiedza z innymi.
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Preply.com/pl

Za pomoca prostej wyszukiwarki mozesz znalez¢ nauczy-
ciela, ktory pomoze Ci rozwinagc sie w wybranej dziedzinie
w Twojej okolicy lub podczas sesji online. Mozesz takze
utworzy¢ swoj profil jako korepetytor lub zostawi¢ ogto-
szenie ze specyfikacja zajec, ktorych potrzebujesz i pocze-
ka¢ na zgtoszenie nauczyciela. Lekcje mogg odbywac sie
na zywo lub online, a stawki za nie ustalajg korepetytorzy.

Wyttumacz.pl

Baza korepetytoréw do Twojej dyspozycji. Po wykonaniu
rejestracji mozesz wyszukac nauczyciela z dowolnej dzie-
dziny. Serwis umozliwia porozumiewanie sie bezposrednio
na czacie platformy. Korzystanie z ustug korepetytoréw
jest ptatne, nalezy najpierw wykupic wirtualne kredyty Wy-
ttumacz.pl, aby méc wzigc udziat w lekcji. Zajecia odbywajg
sie online w specjalnie stworzonej do tego ,wirtualnej kla-
sie”, ktéra umozliwia rowniez nauke w sesji kilkuosobowe;j.
Jako nauczyciel, wypetniasz swéj profil okreslajac, jakie
lekcje mozesz zaoferowac i ustawiasz swoj kalendarz, na
podstawie ktérego uczniowie bedg mogli zapisywac sie do
Ciebie. Kiedy uzbierasz odpowiednig ilos¢ wirtualnych kre-
dytow wptacanych przez ucznidéw, bedziesz mogt wyptacic
je w postaci gotowki na swoje konto bankowe.
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Liczba Zakres
przedmiotow dziatania

Strona internetowa Oferta

Cata Polska
181 i zagranica
+ online

Bezptatne dodawanie ogtoszen dla uczniéw, korepetytoréw i nauczycieli.

e-korepetycje e-korepetycje.net Liczba ogtoszen: 148 027

Cata Polska
eKorepetycje ekorepetycje.com.pl Bezptatne dodawanie ogtoszen dla korepetytoréw 102 i zagranica +
online

Zajecia indywidualne, grupowe, pétkolonie, przygotowanie do sprawdzianu szdstoklasisty,

Brait brait.pl egzaminu gimnazjalnego, matury, zajecia logopedyczne, trening efektywnego uczenia sie, 9 Ulieis e, (e

+ ol
e-korepetycje. el
65+ (Przedmioty realizowane w sz- Cata Polska
Korepetycje korepetycje.edu.pl Bezptatne dodawanie ogtoszen dla korepetytorow i uczniow. kotach podstawowych, gimnazjach, + online
liceach oraz na uczelniach wyzszych
. . . . , . , Cata Polska
Ekorki korepetycje.ekorki.pl Ptatne ogtoszenia dla korepetytoréw. Liczba ogtoszen: 43 000 130+ + online
Kenis kenis.pl Kursy, testy, powtorki, lekcje z przedmiotéw szkolnych oraz specjalistycznych SOpreciniDtoy: 27 GRS
P ¥ P ' jezp Y bec] yeznyen. 18 kurséw specjalistycznych Online
Bl taeoWisko.com.pl Platforma umozliwia dodawanie swoich zadan i ofert rozwigzan zadan innych Nieograniczona ilos¢ przedmiotow Bez ograniczen.
g & ; P uzytkownikéw w zamian za okreslong przez ciebie stawke. dodawanych przez uzytkownikéw Online
. . Wyszukiwanie instruktorow z wybranej dziedziny; mozliwos¢ zarabiania jako i . . Cata Polska
SkillHub skillhub.pl nstruktor SKillHub 9 najpopularniejszych + online
Cata Polska
Preply preply.com/pl/ Woyszukiwanie korepetytoréw, dodawanie wtasnych ofert. Liczba ogtoszen: ponad 25 000 46 + zagranica
+ online

Bez ograniczen.

Wyttumacz wytlumacz.pl Korzystanie z ptatnych lekcji 16 Online

edu
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o o 4 / mnostwem niepotrzebnych informacji. Chce korzysta¢ w szkole z najnowszych rozwigzan
Klm JESt WSPOICZESHY uczen? i widzie¢ jak moze je kiedys$ wykorzystaé w praktyce, a nie styszec¢ ze musi sie czegos na-

uczyd, bo tak jest powiedziane.
Tak naprawde przecigtny, wspotczesny uczen nie rozni si¢ wiele od swoich ko- Konieczne jest, zeby mtodziez w dzisiejszych czasach nie tracita zainteresowania szkotg i nie

legow sprzed dwoch, czy trzech dekad. Ma te same problemy z nauka, réwie- przestawata w niej widzie¢ kuzni swojej przysztosci, bo szczegdlnie teraz tatwo jest znalez¢
snikami, mitosciami. Tak samo jak jego koledzy sprzed lat nie cierpi rano wsta- wokdt mndstwo ciekawszych pomystow na siebie.

wacé w mrozne zimowe poranki, a momenty, w ktorych mozna wspodlnie dopiec
nauczycielom, iS¢ na wagary czy zjednoczy¢ sie przeciwko innej szkole podczas

zawodow s3a tymi niezapomnianymi. Piotr Garbol

Niezmienne réwniez, jak przesympatyczne panie sprzatajace, $cigajace za buty i inne prze- cztonek zarzqdu Tagowisko

winienia pozostaje brak zainteresowania oraz pytanie: do czego mi sie to przyda? | wydaje
mi sie, ze w wiekszosci przypadkéw dalej nie ma udzielanej zadowalajacej odpowiedzi. Ko-
lejng zmora, ktérg zna wiele pokolen uczniow i studentéow sg egzaminy i zmudny okres przy- reklama
gotowan do nich. Sam doskonale pamietam, ze zawsze miatem problem ze zgromadzeniem
wszystkich potrzebnych materiatow do nauki, a i te podstawowe czesto nie wystarczaty dla
prowadzacych, wymagajacych na egzaminach wiecej niz zapowiadali i trzeba byto sie sporo
nagimnastykowac. Takie wtasnie niezbyt przyjemne przezycia byty impulsem do préby roz-
wigzania tego problemu i tak wtasnie powstato Tagowisko.

Zasadnicza roznica pojawia sie w tym miejscu, w ktoérym to naszego wspoétczesnego ucznia,
uzbrojonego po zeby w nowe technologie jak smartfon czy tablet, otoczonego z kazdej
strony siecig Wi-Fi jest duzo ciezej zadowoli¢, a podpalanie tlenku wegla na lekcjach che-
mii dawno przestato wywotywac tak wielki podziw jak kiedys. Swiat, ktory przez ostatnich
kilkanascie lat bardzo sie skurczyt jest teraz na wyciggniecie reki, co pobudza wyobraznie
I pragnienia dzisiejszej mtodziezy. Oczekuje ona, zeby system edukacji nadazat z rozwojem
za tym Swiatem, a nie trzymat ich uwiezionych gdzies w tyle.

Dzisiejszy uczen czesto duzo wczesniej wie, w jakim mniej wiecej kierunku chciatby sie
ksztatci¢ i oczekuje, ze system edukacji wyjdzie mu na przeciw, nie zasypujac go przy tym
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E-learning - blaskii cienie
rynku korepetycji online

Rynek tradycyjnych korepetycji jest dosc silnie rozwiniety, duza czes¢ tego rynku pokrywaja szkoty
jezykowe, indywidualni nauczyciele, studenci i jednostki wyspecjalizowane w swiadczeniu korepetyc-

ji i kursow przedmiotowych nastawionych na szczegolne potrzeby ucznidow, czes¢ z nich powoli zaczyna
dostrzegac e-korepetycje jako swoja szanse na rozwoj i inwestuje we wtasne platformy e-learningowe, nato-
miast druga czesc¢ postrzega e-learning jako zagrozenie dla swojej dziatalnosci. Jak wiec jest z tymi e-korepe-
tycjami? Czym witasciwie sg? Czym sie roznia od tradycyjnych korepetycji oraz jakie sa ich wady i zalety?

Lekcje online VS offline

E-korepetycje to korepetycje Swiadczone przez internet, ktére moga by¢ prowadzone w réznej formie: webinaru, rozmowy
na skype, rozmowy na czacie, z uzyciem roznych multimediow np. filmikow instruktazowych, grafik, prezentacji, gier itd.
W zajeciach moze uczestniczy¢ wieksza liczba osdb, chociaz najbardziej popularng formga zajec sg lekcje indywidualne, ze
wzgledu na swojg efektywnos¢. Zarowno w korepetycjach tradycyjnych jak i e-korepetycjach, zajecia indywidualne pozwalajg
nauczycielowi na skupieniu sie w 100 procentach na potrzebach danego ucznia i rozwijaniu jego umiejetnosci w najbardziej
optymalny sposéb. W swoim zatozeniu e-korepetycje réznia sie wiec od tradycyjnych korepetycji tylko i wytacznie kontak-
tem, ktory w przypadku e-korepetycji nie jest bezposredni i wymaga uzycia komputera i potagczenia z internetem.

Dojrzatosc rynku

Moim zdaniem, rynek e-korepetycji aktualnie raczkuje - fakt, pojawiajg sie platformy internetowe, bazy e-korepetytordéw, strony
na ktérych mozemy “wynajaé¢” kanat na lekcje online czy webinar - mysle, ze juz w tym momencie klienci s na tyle Swiadomi ta-
kiej formy ustugi, ze firmy Swiadczace e-korepetycje mogg juz catkiem dobrze sobie radzi¢ finansowo, ale nie jest to jeszcze klient
masowy, ktory w duzej mierze wyprze potrzebe tradycyjnych korepetycji. Jestem pewna, ze rynek e-korepetycji bedzie rozwijat
sie dynamicznie rozwija¢ w ciggu najblizszych kilku lat, natomiast najwiekszy boom nastgpi w przeciggu 5-10 lat. Dlaczego?
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Milenialsi zmieniajq rynek

Ze wzgledu na bardzo wazny czynnik - pokolenie Y czyli tzw. milenialsi, ktérzy jako pierw-
sze pokolenie w dziejach swobodnie przyswajajgce technologie i korzystajace z nich na co
dzien, od kilku lat wchodzi w wiek najwiekszej aktywnosci zawodowej oraz rodzicielstwa, a to
wiasnie osoby aktywne zawodowo i dzieci najczesciej korzystajg z kurséw i korepetycji. Ci,
urodzeni po 1984 roku lepiej niz ktokolwiek wczesniej zdajg sobie sprawe z tego, ze nauka
nie konczy sie na skonczeniu studiéw, tylko, ze zeby by¢ atrakcyjnym na rynku pracy nalezy
swoje kompetencje nieustannie podnosic. Sg przekonani, ze informacja to skuteczny orez na
aktualnym rynku pracy, a dzieki swobodnemu dostepowi do internetu, czerpanie z niej jest
szybkie, tatwe i skuteczne. Na pewno takie wartosci bedg przekazywac rowniez swoim dzie-
ciom, ktére w mniejszym lub wiekszym stopniu na korzystanie z e-korepetycji bedg skazane.

Bardziej wygodni, bardziej wymagajqgcy

Korzystanie z internetu nauczyto nas, ze czas jest wartoscig sama w sobie i lubimy szybko
miec informacje, ktérych potrzebujemy. To, co kiedys zajmowato nam caty dzieh w biblio-
tece, dzis moze nam zajac kilka chwil, a przynajmniej takie sg nasze oczekiwania - nikt nie
bedzie jechat przez p6t Warszawy czy Wroctawia w godzinach szczytu do centrum, zeby
sprawdzi¢ wywieszong kartke z ogtoszeniami czy wzig¢ udziat w 45 minutowej lekcji. Szcze-
golnie jesli mieszka na jednym z oddalonych od centrum osiedli, gdzie aktualnie powstaje
najwiecej mieszkan dedykowanych dla mtodych rodzin. JesteSmy coraz bardziej wygodni
i jednoczesnie wymagajacy, dlatego oczekujemy - najlepszej jakosci ustug, oszczednosci
czasu i energii oraz prestizu w przystepnej cenie.

| tutaj wkraczajg e-korepetycje, czy szerzej e-learning, ktory oferuje wiele korzysci, m.in.:

e Oszczednosc¢ czasu na dojazdy zaréwno dla uczniow jak i dla nauczycieli

e Minimalizacja kosztéw przez brak koniecznosci wynajecia salek dydaktycznych

e Dostep do materiatow naukowych 24 h, co utatwia nam swobodne dopasowanie nauki
do swojego harmonogramu dnia

e Minimalizowanie réznic w edukacji pomiedzy duzymi miastami, matymi miastami i wsiami,

poniewaz brak wykwalifikowanej kadry w danym regionie nie wyklucza nauki z najlepszymi
przez internet

e Likwidowanie barier w edukacji, stworzonych poprzez sytuacje rodzinng lub losowg -
edukacja moze by¢ lepiej dostepna dla mtodych rodzicow, oséb starszych, oséb niepetno-
sprawnych i ich opiekunow

e Pozytywny wptyw na umiejetnosc¢ obstugi komputera, ktérej brak w obecnych czasach
moze by¢ pewnego rodzaju analfabetyzmem

Cienie e-learningu

Mimo wielu pozytywnych cech, ktére widze w rozwoju e-korepetycji, sg tez dodatkowe
kwestie, ktore powinny by¢ wziete pod uwage przy analizowaniu rozwoju tej formy nauki.

Przede wszystkim, do jej catkowitej popularyzacji, jest potrzebny powszechny dostep do
internetu, dobra jakos¢ tacza oraz dostep do odpowiedniego narzedzia (komputera), kto-
re bedzie wspiera¢ komunikacje w czasie zajec a nie jg utrudnia¢. Komputery nie s3 tanie,
w wielu miejscach nie istnieje jeszcze odpowiednia infrastruktura, wiec istnieje pewne ryzy-
ko, ze najbiedniejsze osoby nie bedg miaty dostepu do e-korepetycji, przez co dysproporcje
pomiedzy najbiedniejszymi i zamozniejszymi dodatkowo pogtebig sie.

Inng kwestig, jest fakt, ze jest to kolejna godzina, ktérg uczniowie zarowno ci dorosli jak i ci
mtodsi, spedzg przed komputerem, co na pewno nie jest korzystne dla ich kregostupow,
wzroku czy wagi.

Dodatkowo, jest to kolejna sfera zycia, ktérg w catosci mozemy przenies¢ do sieci zamienia-
jac kontakt bezposredni na posrednictwo komputera - w jaki sposdb wptynie to na rozwdj
spotecznych kompetencji przede wszystkim tych najmtodszych? Tego do konca nie wiemy.

Dlatego, jak we wszystkim, tak i w e-korepetycjach trzeba zachowywac zdrowa réwnowage.

Monika Kusch
inicjatorka projektu JakPrzetlumaczyc.pl
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10 najlepszych aplikacji
do nauki jezykow

Zanim zaczniesz tapa¢ Pokemony na miescie, wtacz jedng z najlepszych aplik-
acji do nauki jezykow i poznaj kilka nowych stéwek. Wykorzystaj to, ze mozesz
uczyc sie gdziekolwiek jestes - to wielka wygoda. Sprawdz nasze zestawie-

nie najbardziej skutecznych i przyjaznych aplikacji und lern like there was no
manana!

W niniejszym rankingu znalazty sie najlepsze pod wzgledem funkcjonalnosci aplikacje do na-
uki jezykow, ktore proponuja zréznicowane metody i mechanizmy nauki, takie jak rozmowy
z native speakerami czy lekcje i gry edukacyjne. Jednoczesnie chcielismy, aby znalazty sie
tu aplikacje, ktére zaskakujg innowacyjnoscia i odpowiadajg nowoczesnym trendom tech-
nologicznym. Z uwagi na tg réznorodnosé, budujac nasz ranking, nie mogliSmy wprowadzic¢
jednolicie skategoryzowanych kryteriow. Na szczycie listy umiescilismy catkowicie bezptatne
aplikacje, ktore ciesza sie popularnoscia i otwierajg swiat wiedzy w sposdéb niemal nieograni-
czony. Kolejnym waznym kryterium byta ilos¢ dostepnych za posrednictwem aplikacji jezy-
kéw oraz nowatorski sposéb nauki czy oferowane mozliwosci dodatkowe. W naszym zesta-
wieniu znalazty sie wiec aplikacje zaréwno dla tych, ktéry wolg uczyc sie na zywo od drugiej
osoby, jak i dla samoukdw, ktory z przyjemnoscig wykonujg ¢wiczenia we wtasnym zakresie.

Marta Olesinska
redaktor portalu Edutorial.pl

1. Duolingo

Uwaga! Ta aplikacja silnie uzaleznia! Nauka rozbita jest na poszczegdlne umie-
jetnosci, ktérych nabywanie jest jak dobrze znane gry - zta odpowiedz wigze
sie z utratg zycia, a dobra ze zdobyciem punktéw. Taka nauka przez grywa-
lizacje jest angazujaca i o wiele bardziej efektywna. Znajdziesz tu lekcje czytania, pisania,
stuchania i méwienia w parudziesieciu jezykach, w tym obok najpopularniejszych: irlandzki,
wietnamski, walijski i esperanto.
ilos¢ jezykéw: 30
dostep: catkowicie bezptatny
aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS, Windows Phone

2. HiNative

Tutaj znajdziesz odpowiedz na wszystkie wszelkie watpliwosci, jakie kiedykol-

wiek miates podczas nauki jezyka. HiNative to przejrzysta platforma tgczaca

uzytkownikéw z catego Swiata, ktorzy ucza sie nawzajem swoich ojczystych
jezykow przez zadawanie i odpowiadanie na pytania. Niektore kwestie i niuanse jezykowe
trudno zrozumied, czytajac o nich suche definicje w ksigzkach, a czasem nawet nauczyciele nie
potrafig wyjasni¢ wszystkiego tak, jak zrobitby to native speaker. HiNative oferuje nauke tylu
jezykodw, ilu ma uzytkownikow. Dzieki tej aplikacji kazdy jezyk stanie sie troche mniej obcy.
ilos¢ jezykow: zalezna od ilosci uzytkownikéw
dostep: catkowicie bezptatny

aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS
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3. Linqapp

Podobnie, jak HiNative ta aplikacja pomaga w sytuacjach, gdy szybko po-

trzebujemy rozwigzac problem jezykowy, taczac uzytkownika z odpowiednim

native speakeram, catkowicie za darmo. Prawdziwi ludzie pomagajg w sy-
tuacjach, gdy internetowe translatory, takie jak Google Translate, narzucajg ograniczenia.
Lingapp pozwala na rozmowy audio i wideo, na czaty w grupie, oraz pomaga znalez¢ w oko-
licy osoby, ktore moéwig w interesujgcym nas jezyku. Obecnie korzysta z niej ponad 55 tysie-
cy uzytkownikow, ktérzy rozmawiajg w 85 réznych jezykach. Aplikacja stanowi wymarzone
wsparcie podczas podrdzy zagranicznych.

ilos¢ jezykow: zalezna od ilosci uzytkownikow
dostep: catkowicie bezptatny

aplikacja mobilna: tak

system: Android, iOS

4. Hi uTandem

Aplikacja oparta na “language exchange” - taczy uzytkownikoéw, ktérzy ucza
sie jezykdw od siebie nawzajem, w parach. Jest to nowa aplikacja na rynku,
dlatego na razie pozwala na nauke 6 najbardziej rozpowszechnionych jezy-
kéw na swiecie: hiszpanskiego, niemieckiego, francuskiego, angielskiego, rosyjskiego i chin-
skiego. Dzieki niej, osoby mieszkajagce w jednym miescie, mogg wymieniac sie znajomos¢
jezykow, umawiajac sie na spotkania lub korespondujac na czacie aplikacji. Poza oczywistg
zaletg szlifowania umiejetnosci jezykowych, Hi utandem pozwala réwniez pozna¢ nowych
ludzi.
ilos¢ jezykow: 6
dostep: catkowicie bezptatny
aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS

5. Memrise

Aplikacja pomaga uczy¢ sie lepiej i z wieksza przyjemnoscig. Wykorzystuje trzy
metody naukowe, dzieki ktorym nowe informacje szybciej i skuteczniej prze-
chodza do pamieci dtugotrwatej. Pomaga kodowac wiedze w sposéb ztozony
- tak aby potaczy< jg z tym, co juz wiemy. Oferuje duzo testow, abys mogt sprawdzi¢ czy pa-
mietasz to, czego juz sie nauczytes$ oraz zapewnia odpowiednio zaplanowane w czasie przy-
pomnienia, ktoére zawierajg pojedyncze pytania lub testy. Na Memrise mozesz wybrac sobie
interesujacy cie kurs w ponad 200 jezykach.
ilos¢ jezykow: 200+
dostep: darmowa wersja podstawowa (wersja pro od 9 USD /m-c
aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS

6. Brainscape

Tworcy tej aplikacji postawili na szybkie i efektywne zapamietywanie. Po-
zwala ona na tworzenie wtasnych fiszek lub korzystanie z juz istniejgcych. Na
Brainscape mozesz ocenic¢ swojg znajomos¢ danego zagadnienia w skali od
1 do 5, a aplikacja zaproponuje ci testy z materiatu, na ktérym musisz jeszcze popracowac.
Oferuje ponad milion (!) tematéw do nauki do wyboru - a wsrdéd nich znajduja sie nie tylko
jezyki.
ilos¢ jezykow: brak danych
dostep: ptatny (od 2,99 USD /m-c)
aplikacja mobilna: tak
system: iOS
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7. Babbel

Ta aplikacja zgarneta kilka prestizowych nagréd w kategorii edukacji we wta-
snym zakresie oraz mobilnych produktéw do nauki. Lekcje podzielone sg na
bloki 10-15 minutowe dostepne w 14 jezykach. Tematyka kurséw jest sze-
roka - obejmuje podréze, kulture oraz biznes. Aplikacja wytapie twoje btedy w wymowie
i wskaze, jak nalezy méwic¢ poprawnie. Mozesz zsynchronizowac swojg nauke na wszystkich
urzadzeniach mobilnych. Babbel sprawdzi sie dla uzytkownikdéw chcacych uczyc sie od pod-
staw oraz dla zaawansowanych kursantow.
ilosc jezykow: 14
dostep: ptatny (od 4,95 EUR/m-c)
aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS

8. Busuu

Mocng strong tej aplikacji sg nagradzane kursy opracowane przez jezykowych
ekspertéw oraz mozliwos¢ interakcji z native speakerami z 12 krajéw. Busuu
dziata na zasadzie platformy spotecznosciowej, dzieki ktérej mozesz ¢wiczyc
z uzytkownikami, ktérych ojczystym jezykiem jest ten, ktérego sie uczysz. Im wiecej sie
uczysz, tym wiecej otrzymujesz odznaczen, motywujacych do dalszego dziatania.
ilos¢ jezykow: 12
dostep: darmowa wersja podstawowa (wersja premium od 4,99 EUR /m-c)

aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS

9. MindSnacks

Zapewnia uzytkownikom mozliwos¢ nauki jezykéw w zabawny i obrazowy
sposob. Ta aplikacja utatwia zrozumienie nie tylko jezyka, ale takze kultury
danego kraju. Wykorzystuje zasady grywalizacji - wszystkie lekcje sg prosty-

mi grami, utatwiajacymi zapamietywanie. Oferuje nauke 7 jezykdéw i nadaje sie rowniez dla

mtodszych uzytkownikow.

ilos¢ jezykow: 7

dostep: ptatny (50 lekcji kosztuje 4,99 USD)

aplikacja mobilna: tak

system: iOS

10. Tutlo

To polska aplikacja z duzym potencjatem, ktéra dopiero wchodzi na rynek.
Nazywana jest Uberem dla jezykdw obcych. Lekcje trwaja tylko 20 minut,
bo zdaniem ekspertdéw jest to czas, w ktorym mozemy catkowicie skupic sie
i maksymalnie wykorzysta¢ mozliwosci naszego moézgu. W Tutlo uzytkownik taczy sie z lek-
torem w dowolnie wybranym momencie od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 -
22:00, a takze w weekendy po wczesniejszym umowieniu. Lektorzy sg native speakerami
z USA, UK, Kanady i Australii.
ilos¢ jezykow: 1
dostep: ptatny (najtanszy pakiet 13 lekcji kosztuje 349 PLN)
aplikacja mobilna: tak
system: Android, iOS
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Na co zwraca¢ uwage podczas
zakupu czytnika e-bookow?

Decydujac sie na zakup urzadzenia do czytania, nalezy wzia¢ pod uwage Kkil-
ka czynnikow: porecznosé, obstuge wielu formatow, dowolnos¢ personalizacji
ustawien, mozliwos¢ przechowywania wielu plikow oraz, co bardzo istotne,
wygode czytania.

Najwazniejsza jest technologia

Trudno jednoznacznie okresli¢, ktora cecha jest najwazniejsza. Kazdy uzytkownik ma swoje
preferencje, jednak zdecydowanym priorytetem powinna by¢ technologia wyswietlacza.
Jest jeszcze wiele osdb, dla ktérych gtéwnym argumentem jest wielozadaniowos¢ urzadze-
nia, a co za tym idzie, preferowanie tabletow czy smartfondéw. Ekrany w obu tych urzadze-
niach wykonane sg w technologii TFT, ktora nie sprzyja wielogodzinnej lekturze. Mitosnicy
elektronicznych ksigzek zdecydowanie powinni zaopatrzy¢ sie w czytniki z wyswietlaczami
E Ink. Technologia ta jest bezpieczna dla wzroku, poniewaz oko nie meczy sie czytajac zbli-
zony do tradycyjnego druku tekst na e-papierze. Warto wiedzie¢, ze powierzchnia ekranu
E Ink nie odbija promieni stonecznych, wiec mozna bardzo komfortowo czyta¢ nawet w pet-
nym stoncu. Zapewnia tez dtugi czas pracy na baterii.

Wygodne podswietlanie

Badania wskazuja, ze uzytkownicy cenig sobie praktyczne udogodnienie stosowane w nie-
ktorych modelach e-readerdw, jakim jest przednie podswietlenie. Funkcja ta jest niezasta-
piona w ciemniejszych pomieszczeniach. Jesli chcemy sobie zapewnic¢ optymalng jasnosc
tekstu, upewnijmy sie, ze natezenie podswietlenia mozemy samodzielnie regulowac. Nie
wszystkie urzagdzenia majg taka opcje.

Obstuga formatow i zabezpieczen

Wazna jest obstuga wielu formatéw plikéw - tekstowych i graficznych. Z im wiekszg ich
iloScig bedzie sobie radzit czytnik, tym uzytkownik zaoszczedzi wiecej czasu, nie mu-
szac konwertowac plikbw na najpopularniejsze formaty. Przy tej okazji warto wspomniec
o jeszcze jednej rzeczy. Niektdérzy z wydawcow zabezpieczajg swoje pliki przed nielegal-
nym rozpowszechnianiem za pomoca roznych metod. W przypadku najczesciej dostepnych
plikow (epub i pdf, ktéry de facto nie jest formatem e-booka) jest to zabezpieczenie DRM.
Dobry czytnik powinien umozliwia¢ czytanie rowniez takich e-ksigzek.

Proste menu

Dla poczatkujacych uzytkownikow elektronicznych biblioteczek duzym utatwieniem bedzie
intuicyjne menu w jezyku ojczystym. Nie wystarczy, aby taki interfejs zawierat szereg do-
godnych opcji. Istotne jest, by szybko i tatwo do nich dotrze¢, moc skorzystac z instrukcji,
a takze umiec¢ dostosowac ustawienia tekstu czy nawet urzadzenia w sposob, ktory zapewni
maksymalny komfort czytania. W lekturze obcojezycznych ksigzek pomocne beda stowni-
ki zainstalowane w czytnikach. W niektérych modelach jest ich nawet 23, a czes¢ mozna
dodatkowo dokupic.

Obstuga

Pozornie prozaiczng rzeczg jest sama obstuga urzadzenia. S3 osoby, ktore preferujg przyci-
ski nawigacyjne, inni wymagajg ekranu dotykowego, a sg tez tacy, ktérzy czasami nawigujg
w jeden lub drugi sposdb. Dlatego tez przed zakupem czytnika warto wybrac sie na maty
test, wzigc€ urzadzenie do reki i sprawdzié, czy to wtasnie dany model bedzie odpowiedni.

Wsparcie techniczne i dtugosc¢ gwarancji

Wiekszos¢ z wymienionych cech jest zwigzane bezposrednio z samym urzadzeniem. Nie
kazdy model musi mie¢ wbudowane podswietlenie, odtwarzac pliki dzwiekowe, czy tez
miec szesciocalowy ekran. Jednak kupujac czytnik, dobrze jest zwréci¢ uwage na dwa ko-
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lejne aspekty: wsparcie techniczne i dtugos¢ gwarancji. Nawet najlepszej jakosci urzadzeniu
mogg zdarzyc sie rozne awarie. Dodatkowo kazde urzadzenie bedzie wymagato aktualizacji
oprogramowania i, jesli uzytkownik sobie sam nie poradzi w takich sytuacjach, powinien
mie¢ mozliwos¢ skontaktowania sie z osobami, ktére doradza, co robi¢ w takich przypad-
kach. Im blizej miejsca zamieszkania e-czytelnika znajduje sie taki punkt, tym lepiej.

Lokalizacja taka jest rowniez istotna w kontekscie serwisu gwarancyjnego oraz pogwaran-
cyjnego. Unia Europejska natozyta na producentéw obowigzek 24-miesiecznego okresu
gwarancyjnego, w czasie ktorego z urzadzeniem nie powinno sie nic stac. Jezeli w tym cza-
sie jednak pojawig sie jakiekolwiek problemy niewynikajace z winy uzytkownika, klient ma
prawo do bezptatnej naprawy. Zatem bytoby mito, gdyby nie trzeba byto wysytac czytnika
za granice, czy nawet na inny kontynent.

Dodatkowe funkcjonalnosci

Rzeczg ostatnia, chociaz wcale nie najmniej wazng sg dodatkowe funkcjonalnosci. Przy ku-
powaniu i pobieraniu ksigzek oraz aktualizacji przydatne bedzie wbudowane tagcze Wi-Fi.
Zapewni ono rowniez dostep do sieci medidéw spotecznosciowych, przesytanie plikdw mie-
dzy urzadzeniami, czy tez synchronizacje zasobdéw z wirtualnymi dyskami. Czytnik powinien
tez mie¢ pojemng pamie¢, gniazdo na karte microSD, a w wariancie dla stuchaczy - wyjscie
audio, opcje odtwarzania plikbw MP3 i konwersje tekstu na mowe. Tak wyposazone urza-
dzenie powinno zaspokoi¢ nawet najbardziej wymagajacego czytelnika.

Karina Sekowska
PR manager firmy PocketBook w Polsce

reklama
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Otworzmy przed dziecmi
Swiat technologii

Rozmowa z Barttomiejem Wojciechowskim, specjalistg ds. edukacji w firmie
DPS Software

Czy w nowoczesnym swiecie brak umiejetnosci technologicznych przejawiajacych sie np.
w obstudze komputera mozna postrzegac jako nowy rodzaj wspotczesnego analfabetyzmu?

W czasach, w ktorych zyjemy osoby nieumiejgce postugiwac sie takimi urzqdzeniami jak smart-
fon czy komputer majq pewne trudnosci, przyktadowo w komunikacji czy znalezieniu pracy. Po-
nadto ponoszq wieksze koszty. Obstugujqc interesanta chcqcego np. zrobic przelew tradycyjny
potrzebny jest cztowiek, ktoremu trzeba zaptacic, a przez aplikacje internetowg mozemy robic
to za darmo. Dlatego uwazam, ze brak umiejetnosci obstugi tych urzqdzen moze byc¢ nazwany
analfabetyzmem technologicznym XXI wieku.

Jak w praktyce wyglada druk 3D? Jakie wyjatkowe projekty udato sie zrealizowac dzieki
Panstwa produktom?

O druku 3D zostato powiedziane i napisane chyba wszystko. Ta nowoczesna technologia niewqt-
pliwie stanie sie symbolem naszych czasow. Dostarczane przez nas rozwiqzania stuzq firmom do
projektowania przeréznych rzeczy - od matych uzytkowych przedmiotow jak obudowy do telefo-
now czy kubki termiczne po cate maszyny jak pociqgi, tramwaje czy jachty. Coraz wiekszq czes¢
tych elementow czy ich prototypy mozna wykonac za pomocgq drukarek 3D.

Jakie miejsce w swiecie rynku Edu-Tech zajmuje druk 3D? Jak wykorzystywany jest jego
potencjat w edukacji?

Drukarki 3D sq swietnym narzedziem zarowno do edukacji dla dzieciakéw jak i do druku proto-
typow czy uzytkowych elementow na produkcji w powaznych firmach. Jednak jesli chodzi o druk

3D w edukaciji jest to dopiero poczqgtek. Razem z catym sektorem druku 3D w Polsce wykonujemy
ogromngq prace u podstaw nad obaleniem stereotypu drogiej, trudnej, nieosiggalnej i ,kosmicznej”
technologii druku 3D.

Dzieki naszemu narzedziu do projektowania, dzieci mogq stworzy¢ model dowolnego obiektu,
ktory majg w wyobrazni, jednoczesnie technologia druku 3D pozwala go urzeczywistnic. W szko-
tach uzywany jest na takich zajeciach jak technika (podstawy rysunku technicznego), informa-
tyka (modelowanie przestrzenne), matematyka (obliczenia obwodu, pola powierzchni, objetosci,
rozktadanie bryt do siatek), przygotowanie pomocy dydaktycznych na inne przedmioty jak np.
model komorki roslinnej na biologie, makieta terenu na geografie, czy modele postaci na historie,
wszedzie tam gdzie model przestrzenny moze pomaoc w zrozumieniu danego zagadnienia. SO-
LIDWORKS jest tak popularnym narzedziem, ze niektore potrzebne nam modele mozna pobrac
za darmo z internetu, a niekoniecznie je modelujqgc. Za pomocqg tego programu mozemy tez od-
twarzac i przygotowywac do druku wczesniej zeskanowane obiekty jak np. zabawki. Jesli popsuje
sie dziecku dany element zabawki to czemu go nie narysowac i wydrukowac naprawiajqc czesc¢
i tym samym catq zabawke? Zaoszczedzone w ten sposob pienigdze mozemy przeznaczyc na inny
cel. Projektowanie przestrzenne i druk 3D mogq byc¢ wykorzystane we wszystkich dziedzinach
ksztatcenia, dlatego sq one przetomowe, a im pomyst na ich zastosowanie jest ambitniejszy, tym
jest o nim gtosniej. Dzieci w wieku szkolnym majg najwiecej pomystow, myslg nieszablonowo,
dlatego udostepniajqgc im te technologie okazuje sie, ze mtodzi naukowcy ,wyrastajq jak grzyby
po deszczu”.

W jakich krajach technologia 3D zostata juz wprowadzona do szkot?

Przewaznie sq to kraje wysoko rozwiniete, panstwa skandynawskie, Niemcy czy Francja, nato-
miast sq tez kraje, w ktorych decyzje o wprowadzeniu projektowania 3D podjqt rzqd tak byto
m.in. w Irlandii i Finlandii. Wierzymy w to, ze projektowanie i druk 3D bedqg naturalng pomocq
dydaktycznq rowniez w Polsce do czego dqgzymy wykonujqc prace u podstaw. Chcemy, aby nasza
mtodziez uczyta sie nowoczesnych narzedzi, rozwijata swojq wyobraznie przestrzenngq, a takze
uczyta sie poprzez zabawe.
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Na rynku pojawita sie juz technologia 4D, kto-
ra pozwala na wydruk przedmiotow, zdolnych
do m.in. zmiany ksztattu. Rozwigzanie ma ol-
brzymi potencjat w budownictwie, medycy-
nie, czy eksploatacji kosmosu. Czy ta innowa-
cja ma szanse na wykorzystanie jej w swiecie
edukacji?

Nie mozemy sta¢ w miejscu. Przysztosciq jest
praca w miedzynarodowych zespotach pro-
jektowych, dlatego nowoczesne technologie
muszq by¢ wprowadzane od najmtodszych
lat w naszej edukacji. Musimy is¢ krok w krok
z innymi krajami. Nie ma wiec innej mozliwo-
sci, jesli chcemy ksztatci¢ konkurencyjnych,
a nawet bezkonkurencyjnych pracownikow
czy pracodawcow. Dopiero budujemy swia-
domosc projektowania i druku 3D, natomiast
4D jest kolejnym krokiem. Naszq dziatalno-
scig pokazujemy, zZe nie jest to technologia
przysztosci tylko terazniejszosci.

menty. Nastepnie drukujq je na drukarkach 3D. Musimy pokazywac im tez, ze to co robiq jest tatwe
i czemus stuzy, a wtedy bedq chetniej sie tym zajmowaty. Ten trend spowoduje, ze osoby w szkotach
srednich bedg miaty juz takie umiejetnosci, jak w tym momencie inzynierowie po studiach.

Jak powinna wyglada¢ nowoczesna edukacja oparta na technologii?
Barttomiej Wojciechowski

Wedtug mnie podstawgq takiej edukacji jest wprowadzenie od najmtodszych lat profesjonalnych specjalista ds. edukacji w firmie DPS Software

programow stuzqcych do projektowanie i programowania w wersjach dla dzieciakow i mtodziezy
- wprowadzenie ich do zaje¢ podstawowych. Wazne jest tez wykorzystanie najnowoczesniejszych
jednak bezpiecznych urzqdzen. Na kolejnych szczeblach edukacji zas rozwijania umiejetnosci ob-
stugi tych narzedzi. Tak jak zrobity to wtadze Finlandii czy Francji, wprowadzajqc do podstawy
programu nauczania projektowanie 3D w SOLIDWORKS. Dzieciaki zamiast tracic¢ czas na niepro-
duktywne, nic nie wnoszqce to ich zycia gry, zaczynajq rysowac swoje zabawki i ich popsute ele-
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Nie ma odwrotu. Edukacja
potrzebuje cyfryzacji

Gdy pojawity sie pierwsze e-booki, gtoszono zagtade papierowych ksiazek.
Dzis juz ta wizja wydaje sie mniej niz realna. Faktem jest jednak, ze cyfryzacja
rozwija sie i niesie ze soba wiele korzysci. O relacji papieru i digitalizacji w sek-
torze edukacji opowiada Ewa Pytlak, Marketing Coordinator w firmie Epson.

Wydaje sie, ze ogolnym, szeroko zakrojonym trendem widocznym w niemal kazdej dzie-
dzinie technologii, jest stopniowe przenoszenie mediow do strefy cyfrowej. Jest ryzyko,
ze szkoty pozostana w tyle tego technologicznego wyscigu?

To prawda, ze cyfrowy zapis tresci to trend, ktorego nie da sie unikngc. Coraz wiecej instytucji
w ten sposob sporzqdza, archiwizuje i zarzqgdza dokumentami z tej prostej przyczyny, ze oznacza
to tatwiejszy dostep, dynamicznqg aktualizacje i przede wszystkim prostszq komunikacje. Techno-
logia cyfrowa umozliwia powielanie tresci bez zadnej zmiany w jakosci ani utraty danych. Wady
takiego rozwigzania sq oczywiste: ograniczenie stanowi dostep do odpowiedniego sprzetu, ktory
pozwala na odpowiedniq obstuge mediow. Ma to znaczenie szczegdlnie w srodowiskach z duzq
iloscig uzytkownikow - takich jak szkofa.

Media analogowe majq tutaj znacznqg przewage pod wzgledem dostepnosci. Uczniom nie zawsze
zalezy na tatwej edycji: o wiele wazniejsze jest tutaj rozdysponowanie materiatow i upewnienie
sie, ze kazdy uczen czerpie z tego samego zrodta. W takich wypadkach nic nie zastqgpi fizycznych
wydrukow i klasycznej kartki z informacjami.

Szkoty i przedszkola to na tyle specyficzne srodowisko, ze wymaga specjalnie zaprojektowanych
pod siebie rozwigzan. Edukacja zdecydowanie nie moze odcinac sie od nowych technologii, ale
z drugiej - to w petni zrozumiate, ze to, co sprawdza sie w duzych firmach i instytucjach, moze nie

spisac sie tak dobrze w szkole.

Niemniej trend istnieje i wydaje sie, ze zdecydowanie faworyzuje strefe cyfrowa. Czy to
oznacza nieunikniong i bliska ,,Smier¢ papieru”?

O zjawisku ,smierci” papieru mowi sie juz tyle lat, ale do tej pory nic takiego nie nastgpito. Druk
zyje i bedzie zyt dtugo. Cyfryzacja mediow doprowadzita do wielkich oszczednosci i redukcji zbed-
nego druku. Powtarzam: zbednego. Oczyscito to nasze biurka i pozwolito na wydajniejszq prace
nad dokumentami.

Tresci analogowe sqg uniwersalne. Docierajq do kazdej grupy wiekowej i spotecznej, w tym tej
nieobytej z technologiq, jak na przyktad najmtodszymi uczniami. Przedszkolaki, ktore potrzebuje
rzeczywistego, fizycznego kontaktu z r6znymi bodzcami, i nie operujq jeszcze na ptaszczyznie cy-
frowej, przydajq sie wydruki o jak najwyzszej jakosci. Oczywiscie, trzeba to potqczyc z potrzebg
druku na wysokgq skale, jak we wszystkich instytucjach.

Rozwigzaniem sq tutaj ekonomiczne drukarki takie jak te z systemem ITS, wyposazone w gto-
wice Micro Piezo. System statego zasilania w atrament (ITS), polega na wprowadzeniu na rynek
zintegrowanych duzych zbiornikow na atrament, ktérych zawartosc uzupetnia sam uzytkownik.
Uzupetnia sie tylko zuzyty tusz, doktadnie w miare potrzeby, bez kazdorazowego zakupu nowych
kartridzéw. Dzieki temu drukarki atramentowe Epson z dolewanym tuszem, z serii L - (przyktado-
wo wyposazona w skaner i funkcje druku bezprzewodowego Epson L365) - pozwalajq drukowac
strone tekstu za mniej niz jeden grosz, a strone w kolorze ponizej dwoch groszy. Z kolei drukarki
fotograficzne z dodatkowymi dwoma kolorami, poza powyzszym oferujq druk doskonatych zdjec
w cenie ponizej 16 gr za pocztowke. To znaczna oszczednos¢ na druku - system, ktory tqczy ja-
kosc z iloscig.

A co z edukacjg wyzszych stopni? Studenci i dziekanaty bardziej potrzebuja szybkiej i sku-
tecznej komunikacji niz dobrych zdjec.

Urzqgdzenia wielofunkcyjne pozwalajg na prace z materiatami na obu ptaszczyznach. Przyktadowo
seria Epson WorkForce posiada funkcje druku chmurowego. Urzqdzenia z tej serii to potqgczenie
obu swiatéw: dotgczane srodowisko software’owe pozwala na zarzqdzanie dokumentami, archi-
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wizacje czy zdalng komunikacjg, a to przy zachowaniu najwyzszej jakosci druku charakterystycz-
nej dla marki Epson. Kluczowym narzedziem jest system bezpiecznego drukowania integrujgcy
sie z istniejgcq juz infrastrukture IT: email print for enterprise. Pozwala on na zdalny wydruk na
dowolnym - nawet odlegtym fizycznie o wiele kilometrow - urzqgdzeniu z floty drukarek WorkForce
poprzez przypisanie go do okreslonego adresu email. Z kolei nowatorska technologia druku RIPS
- dostepna np w modelu WF-R8590 D3TWFC - zapewnia wydajnosc¢ do 75 tys. stron na jednym
zasileniu w atrament. Niebywale niski koszt druku strony nie jest jedynq zaletq; nacisk potozono
na kompleksowe rozwiqzanie do druku i archiwizacji. Poza minimalizacjg serwisu, zmniejszeniu
poboru energii i zwigzanym z tym maksymalne obnizenie catkowitych kosztow posiadania do
sprzetu dotgczane jest inteligentne oprogramowanie, ktore pozwala na szybkqg archiwizacje i obieg
dokumentow.

Poleganie na rodzicach w kwestii drukowania materiatow to nie jest system, ktory sie
sprawdzi?

Rodzice dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym nieustannie zmagajq sie z ukrytymi kosztami
edukacji. Z przeprowadzonych jesieniqg 2015 badan firmy IPSOS wynika, ze dla 25 proc. polskich
rodzicow koszty zwiqgzane z wydatkami drobnymi, takimi jak druk, sq wystarczajqco wysokie,
by uwzglednic je przy planowaniu budzetu. Zaradzi¢ temu mozna poprzez wybieranie zarowno
przez gospodarstwa domowe, jak i szkoty takich rozwiqzan druku z dolewanym tuszem, ktorych
nawet intensywna eksploatacja nie bedzie obcigzeniem dla budzetu, a dzieci nie bedq skazane
na przyswajanie tresci z ekranow komputerow czy tabletéw lub tradycyjnych podrecznikéw. Do-
datkowo wybor ten utatwi fakt, ze nabywane urzqdzenia sa objete w promocji Epson az trzyletniq
gwarancjq, a dodatkowo uzyska¢ mozna zwrot nawet 300 zt z kosztow zakupu.

Wiecej informacji na stronach: www.epson.pl/gwarancjanadrukarki, www.epson.pl/zwrot

Ewa Pytlak
marketing coordinator w firmie Epson
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CZterY kierunki Odwrécona klasa

Na sSwiecie staje sie coraz bardziej popularny trend tzw. odwrdéconej klasy, ktory przenosi
o0 odpowiedzialnos$¢ za proces uczenia sie z nauczyciela na ucznia. Uczniowie przed lekcja

°
HOWOCZESHEJ Edu:kaCJ ogladaja filmik, ktory dotyczy danego zagadnienia, w ten sposdb na lekcji jest wiecej czasu

na interakcje i zadania. Wiem, ze wielu nauczycieli w Polsce eksperymentuje w ten sposéb

Jesli nie mamy, jako nauczyciele i rodzice, pomystéw na to, jak wykorzy- i przynosi to ciekawe efekty.
stywac¢ nowe technologie w nauczaniu dzieci, to zagrozenia bedg nar-
astac. Z drugiej strony internet oferuje mndéstwo doskonatych narzedzi

i zasobow, ktore sg bardzo przydatne. Jaki maja potencjat i ktore trendy sa
obecnie najciekawsze w swiecie edukacji?

Grywalizacja

Kolejnym ciekawym kierunkiem jest grywalizacja i wykorzystanie urzadzen mobilnych
w szkole. Znam przyktady nauczycieli, ktérzy np. zapisujg zadania w postaci kodéw QR,
przygotowuja wirtualne quizy i podchody. To bardzo inspirujace.

E-learning

Wedtug National Center for Education Statistics, ktory jest departamentem amerykanskiego
Ministerstwa Edukacji, obecnie w USA studiuje za pomocg e-learningu ponad 5.5 min oséb.
To prawie czterokrotnie wiecej niz catkowita liczba studentéw w Polsce.

Nauka zycia w cyfrowym swiecie

Wedtug raportu Gartnera, ktéry ukazat sie kilka lat temu, w roku 2020, 85 proc. transakcji
bedzie zawieranych bez bezposredniego udziatu cztowieka. Czynnosci automatyczne, po-
wtarzalne, zostang przejete przez roboty i systemy komputerowe, dlatego tak wazna jest
rozwijanie w szkole kreatywnosci i umiejetnosci rozwigzywania problemoéw.

Krzysztof Kwasniewski
prezes firmy elechnologie, autor bloga cyfrowynauczyciel.pl
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Strona internetowa uczelni -
jakie ma znaczenie?

Rozmowa z drem inz. Arturem Pajkartem, dyrektorem marketingu w Blink.pl
Strona internetowa uczelni czy firmy szkoleniowej to obecnie cos$ wiecej niz
narzedzie do budowania jej wizerunku. Przyjazne uzytkownikom i dobrze pozy-
cjonowane witryny sa w stanie skutecznie przyciggac¢ kursantow i przysztych
studentow, a przede wszystkim utatwiaja codzienne funkcjonowanie tysigcom
uczniom. O roli wspétczesnych stron internetowych w edukacji opowiada dr
inz. Artur Pajkert, dyrektor marketingu w Blink.pl, pomystodawca bezptatnego
analizatora semantycznego stron www.

Jaka role moze petnic strona internetowa uczelni wyzszej lub firmy szkoleniowej w budo-
waniu wizerunku?

W obecnych czasach strona internetowa jest pierwszym miejscem, do ktorego udaje sie osoba
zainteresowana danymi ustugami czy produktami. Nie inaczej jest w przypadku uczelni wyzszych
czy firm szkoleniowych. Internauci weryfikujq instytucje, tak samo odwiedzajqc jej witryne interne-
towgq, jak i sprawdzajqc opinie zamieszczane w internecie. Nie wszyscy majq swiadomosc, ze chec
dalszego kontaktu czy zaczerpniecia wiekszej ilosci informacji zalezy wtasnie od tych czynnikow.
Jezeli strona nie prezentuje sie atrakcyjnie, jest przestarzata, a poruszanie po niej - nieintuicyjne,
potencjalny kandydat moze zniechecic sie do podjecia konwersji (np. zapisania sie na szkolenie,
napisania wiadomosci przez formularz kontaktowy, wykonania telefonu do instytucji). Jezeli stro-
na jest nowoczesna, profesjonalna, a umieszczone na niej tresci nie budzqg wqtpliwosci odwie-
dzajqgcego, szanse na pozyskanie jego uwagi sq o wiele wieksze. Pamietajmy, ze wazna przy tym
jest zaréwno wersja ,stacjonarna” strony, jak i mobilna. Obecnie az 46 proc. stron internetowych

przeglgdana jest przez smartfony (raport ,Digital, Social & Mobile in 2015”)! Dlatego strona musi
byc responsywna, tj. dostosowana do przeglgdania na roznych urzqdzeniach, takze mobilnych.

Jak oceniaja Pan funkcjonalnosc i przejrzystosci stron internetowych polskich uczelni wyz-
szych?

Stron internetowych uczelni jest bardzo wiele, dlatego trudno dokonac jednej, spdjnej oceny.
Niektore witryny sq nowoczesne, oparte na intuicyjnych systemach typu WordPress, inne - wy-
magatyby przebudowy, zarowno jezeli chodzi o szate graficzng, jak i zawarty na nich content.

Jakiego typu btedy na stronach internetowych pojawiaja sie najczesciej?

Jednym z najczestszych bteddw pojawiajqcych sie na stronach internetowych jest nadmiernie
stosowany tryb przypuszczajqcy. Zwroty te zamiast utwierdzac odbiorce w przekonaniu, ze trafit
w odpowiednie miejsce, budzq jego naturalng wqtpliwosc.

Na wielu stronach pojawiajq sie rowniez tresci egoistyczne, wykazujgce nadmierne skupienie na
firmie. Tymczasem hasta powinny wzywac do akcji, m.in. poprzez jasno wyrazone sposoby zaspo-
kojenia potrzeb czytajgcego.

Idqc dalej, problemem wielu stron jest takze zbyt wolne tadowanie. Winnymi sq zbyt ,ciezkie” ob-
razki oraz brak kompresji, ktéra mogtaby przyspieszy¢ tadowanie i poprawic pozycje w wynikach
wyszukiwania w Google.

Czym powinna wyrozniac sie przyjazna uzytkownikom nowoczesna strona internetowa
dla uczelni wyzszej?

Witryna powinna zawierac teksty uzytkowe, konwersacyjne, ktore zmniejszajq dystans pomiedzy
instytucjg a odbiorcq. Wazna jest personalizacja relacji, mimo ze jej strony nie majq ze sobq bez-
posredniego kontaktu. Nawet tryb rozkazujqcy jest tutaj uprzywilejowany, pozwalajqc wzywac
odbiorcow do podijecia konkretnej akcji (Wykorzystaj okazje! Dowiedz sie wiecej! Zapisz sie na
szkolenie! Przyjdz na Drzwi Otwarte!).
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Na stronach powinny by¢ zwroty budzqgce poczucie bezpieczenstwa oraz tzw. dowody stusznosci,
ktore sugerujq ze inni juz korzystajq z promowanych ustug, np. szkoleniowych. Pozgdane to np.:
,925 proc. zadowolonych kursantéw’, ,Gwarancja doskonatego wyksztatcenia’. Jezeli strona in-
ternetowa promuje szkolenia, warto by znalazta sie na niej wersja demonstracyjna danego kursu.

Wazne sq zwroty budzqce ciekawosc (,Sprawd?z...”, ,Przekonaj sie...”), jak i te wskazujqgce na kon-
kretne korzysci, jakie uzytkownik uzyska nawiqzujqc interakcje z instytucjqg. Mogq to by¢ zarowno
przymiotniki (,o0szczedny”), przystowki (,lepiej, najszybciej”), rzeczowniki (np. ,,0szczednos¢ cza-
su”), a nawet czasowniki (,zaoszczedz 20 proc.”).

Ktore uczelnie maja Pana zdaniem najlepsze strony, a ktére powinny zdecydowanie wnies¢
poprawki?

Jednymi z ciekawszych stron sq witryna Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkiewicza
w Poznaniu, a takze Uniwersytetu Warszawskiego. Obie sq dos¢ podobne, utrzymane w stonowa-
nych barwach, pasujgcych do branzy oraz grupy docelowej. Strony sq tez responsywne, tj. dopaso-
wujqce sie do wielkosci ekranu urzqdzenia, na ktorym sq wyswietlane. Najwazniejsze informacje sq
widoczne z poziomu strony gtownej, rowniez menu zastuguje na pochwate, zawierajqgc odnosniki
do najwazniejszych podstron. Doskonale prowadzone sq dziaty aktualnosci, pokazujgce mozliwosci
dydaktyczne oferowane przez uczelnie, a takze prezentujqgce istotne, biezgce newsy.

Przyktady negatywne bytoby moze nieelegancko podawac, natomiast osoby odpowiedzialne za
strony i tresci na niech mogq bezptatnie sprawdzic je przy pomocy analizatora semantycznego,
dostepnego na blink.pl.

Artur Pajkert
dyrektor marketingu w Blink.pl
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Tu jest miejsce na twoj brief.

7% KERRIS

Robimy rewolucje w zakresie kreacji, performance
marketingu i nowych technologii.
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mozliwosci digitalu.
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Trendy w projektowaniu
stron internetowych uczelni
1 firm szkoleniowych

Nie bojmy sie nowych rozwiazan i wdrazajmy je z gtowa, nie patrzac na konku-
rencje, ktora na pierwszym miejscu stawia poprawnos¢ wyswietlania sie strony
internetowej na Internet Explorer 7. Te czasy juz dawno minety. Jak wiec po-
winna by¢ zaprojektowana nowoczesna, przyjazna strona internetowa szkoty,
uczelni lub firmy szkoleniowej i jakie sa obecnie gtéwne trendy w projektowa-
niu stron www?

Material Design

Trendy w projektowaniu stron zmieniajg sie bardzo szybko. Aktualnie jednym z najsilniej-
szych z nich, odnoszacych sie do stylu graficznego stron, jest tzw. trend Material Design.
Jest to zbior ustalen i stylow graficznych wymyslonych przez firme Google. W skrécie spro-
wadza sie to do prostych ksztattow, spdojnej typografii i stonowanej kolorystyki, uzupetnio-
nej o lekkie cienie w imie zwiekszonej uzytecznosci oraz funkcjonalnosci.

Animacje

Innym popularnym zachowaniem sie nowych stron, jest wkomponowywanie ciekawych ani-
macji w ich zawartosc¢. Majg one na celu zwrdoci¢ uwage odbiorcy na wazne teksty, przyciski
lub przeprowadzi¢ uzytkownika przez jakis proces.

Budowa strony startowej

Czesto tez, nowe strony wyswietlajg sie na petnej szerokosci i wysokosci ekranu. Zabieg
ten jest powszechny na ekranach startowych, w sktad ktérych, zazwyczaj wchodzi ogromne
zdjecie, krotki tekst i przycisk akcji. Dzieki takiemu rozwigzaniu, strona poprawie wyswietla
sie na wielu urzadzeniach. Jest to szczegdlnie przydatne w dzisiejszych czasach, w ktérych
postugujemy sie urzgdzeniami o ré6znych rozmiarach ekranow.

9
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Responsywnosc¢

Na koniec jeden z najwazniejszych trendow, ktory aktualnie nie jest juz opcjg a wymogiem
dla kazdego nowego projektu - responsywnos¢ strony internetowej. Dzieki temu zabiego-
wi nasze strony wyswietlaja sie poprawnie na kazdym urzadzeniu od matego smartfona po
wielkie ekrany HD.

Spojnosc¢ komunikacji

Powyzsze trendy z powodzeniem mozna wykorzystywac i tgczy¢ w kazdej internetowej
stronie edukacyjnej, trzeba jednak pamietac o tym, aby byta ona rowniez spdjna z branzg
w jakiej funkcjonuje firma lub instytucja. Nawet najlepiej wykorzystane nowoczesne rozwia-

zania nie spetnig swojej roli, w momencie gdy nasza nowa strona np. uczelni wyzszej bedzie
zawierata wiele animacji w stylistyce kreskdwkowej z przewaga rézowego koloru.

Hierarchia informacji

Czestym btedem jest brak ustalen dotyczacych hierarchii informacji, jakie widzimy po wej-
sciu na strone. Jest to bardzo wazny aspekt w stronach dotyczacych branzy edukacyjne;.
Takie elementy jak dostep do dzienniczka ucznia, badz aktualny plan matur sg duzo waz-
niejsze niz ostatnia gazetka szkolna/studencka.

Trzymajac sie powyzszych ustalen, oraz stawiajgc uzytecznosc strony i jej funkcjonalnosé
na pierwszym miejscu z powodzeniem mozna mowic o przyjaznej i nowoczesnej stronie
internetowe,;.

Krzysztof Nikiforuk
art director w agencji interaktywnej Kerris

(Nie)zabezpieczone
szkoly w internecie?
Jak temu zaradzic?

System edukacji w Polsce sukcesywnie wchodzi w ere cyfryzacji. Uczelnie
wyzsze przoduja w tej kwestii nad szkotami nizszego stopnia, cho¢ tempo zmi-
an nadal pozostawia wiele do zyczenia. Caty system boryka sie z deficytem
funduszy na nowoczesny sprzet i dobre oprogramowanie. Zauwazalne sg
rowniez braki schematow budowania infrastruktury, gtéwnie pod katem dba-
nia o bezpieczenstwo w internecie.

Zabezpieczenia na wtasng reke

Mimo dobrej wiedzy w zakresie cyberbezpieczenstwa i niebezpieczenstw ptynacych z sieci,
instytucje majg spore luki w definiowaniu sposobow prowadzenia skutecznej profilakty-
ki oraz sposobow reagowania na grozne sytuacje. Brak krajowych raportéw dotyczacych
ogolnokrajowych procedur bezpieczenstwa rowniez nie pozostajg obojetne na srodowisko
edukacyjne. W konsekwencji instytucje odpowiedzialne za system nauczania w Polsce dbajg
0 bezpieczenstwo samodzielnie, tak jak potrafig i w sposob, ktdry uwazajg za najlepszy. Ten
sposob dziatania nalezy jednak zmienié. Edukacja, budowa Swiadomosci i inwestycje po-
zwola tworzy¢ dtugofalowe rozwigzania, ktére z cyberzagrozeniami zmierza sie systemowo.

Wyzwania dla wspotczesnych systemow bezpieczenstwa

Profesjonalna infrastruktura informatyczna w szkotach podstawowych, gimnazjalnych oraz
Srednich praktycznie nie istnieje. Programy krajowe takie jak ,Cyfrowa szkota” skupiajg sie
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Dzieki sSrodkom unij-
wych, tabllF |r.1teraktywr.1ycf’1 | projektordw, a mflra— nym i programom
strukture sieciowg buduje sie za pomoca routerdow. . .

Urzadzenia typu IPS (ang. Intrusion Prevension Sys- WSp l.el" aj C‘le. m fll:lClI’lSO-
tem) lub Firewall'e s3 pomijane cho¢ powinny by¢ WdIlleé rOZWIgZdn chmu-

niezbednym minimum przy tworzeniu tak prostych  rowych, system edukacji

.SIeCI. Szko’ry. podstgwowe W miare moz.llwosa dba- otrzymai wfas’ciwy kieru-
ja o zabezpieczenia programowe na jednostkach .
nek rozwoju

koncowych korzystajgc z programow zabezpiecza-
jacych, antyspamowych i antywiruséw. Rozwigzaniem, ktére najczesciej mozna spotkac na
uczelniach wyzszych sg zabezpieczenia centralne w postaci UTM (ang. Unified Threat Ma-
nagement) czyli systemu ujednoliconego zarzadzania zagrozeniami ptynacymi z zewnetrznej
sieci. Wiele szk6t odpowiadajac na wspoétczesne potrzeby mtodziezy tworzy sieci bezprze-
wodowe, dzieki ktérym dostep do internetu na uczelni mozliwy jest takze z urzadzen pry-
watnych typu: laptopy, tablety czy smartfony. Uzytkownicy prywatni w znacznej czesci nie
dbaja jednak o bezpieczenstwo na swoich urzadzeniach, dlatego wydzielona dla nich sie¢
musi by¢ dobrze odseparowana od wewnetrznej sieci uczelni.

na zakupie pojedynczych jednostek komputero- ‘

System edukacji na poziomie szkoét przetwarza wiele danych réwniez newralgicznych np.
dane kadrowe, finansowe, informacje osobowe o uczniach i ich opiekunach. To wystarcza-
jacy powod aby bezpieczenstwo sieci stato sie priorytetem w ministerstwach i instytucjach
odpowiedzialnych za system edukacji w Polsce.

Chmura - rozwiqgzanie dostepne dla kazdego

Istnieje przekonanie, ze gtdwng przeszkodg bezpieczenstwa systemow IT sg wysokie koszty
inwestycji i mylne wrazenie, ze ,nas to nie dotyczy, my jesteSmy bezpieczni”. Pierwszy krok
do budowy bezpieczenstwa teleinformatycznego to wprowadzenie polityki dostepu, regu-
larna zmiana haset i blokady niektérych tresci internetowych. Przestrzeganie, przez pracow-
nikdéw i adeptow szkot wyzszych, elementarnych zasad korzystania z sieci znaczaco wptynie

na poprawe ochrony danych. Warto przyjrze¢ sie takze technologii ,chmury” lub stworzy¢
programy promujace tworzenie takich rozwigzan, ktére Unia Europejska wspiera finanso-
wo. Z takich rozwigzan korzysta juz Wojskowa Akademia Techniczna. Wdrozona na uczelni
chmura obliczeniowa stuzy efektywniejszemu prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych i umozliwia
studentom zdobycie praktycznych umiejetnosci zwigzanych m.in. z obstugg drogiego opro-
gramowania wykorzystywanego przez firmy komercyjne. Zaprojektowanie aplikacji do nauki
czy przeprowadzenie interaktywnych wyktadéw, zakonczonych testem to tylko przyktady
mozliwosci, ktore wspierajg studentéw i pracownikdw WAT w zadaniach edukacyjnych.

Dlaczego warto?

Wdrozenie chmury przetwarzajacej dane dla kilku szkét lub uczelni w obrebie jednej lokali-
zacji nie tylko moze ograniczy¢ koszty zwigzane z tworzeniem odpowiedniej infrastruktury
serwerowej czy koszty jej pozniejszego utrzymania, ale przede wszystkim zwiekszy bezpie-
czenstwo danych w poszczegdlnych jednostkach. Budowa centrow chmurowych przyczynia
sie rowniez do szybszego wdrozenia procedur bezpieczenstwa w systemie oswiaty, wspie-
rajac jednoczesnie wspotprace pomiedzy poszczegdlnymi klastrami oswiatowymi.

Czas na kolejny krok

Istnieje spora szansa, ze najblizsze lata przyniosg inwestycje zwiekszajgce bezpieczenstwo
w sektorze edukacji. Dzieki Srodkom unijnym i programom wspierajagcym finansowanie roz-
wigzan chmurowych, system edukacji otrzymat wtasciwy kierunek rozwoju. Kolejny krok to
przygotowanie procesow na poziomie krajowym, ktore zdefiniujg priorytety inwestycji IT.
Liczymy, ze bezpieczenstwo stanie sie jednym z kluczowych obszaréw na tej liscie.

Grzegorz Kazmierczak
kierownik ds. kluczowych klientow
Pion Handlowy Publiczny

Qumak SA
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Bezpieczenstwo danych
w wirtualnym Swiecie

Informatyzacja zagoscita na dobre w jednostkach oswiatowych, a papierowe
indeksy i dzienniczki ucznia to juz sentymentalne gadzety, ktore zostaty wypar-
te przez wirtualne uczelnie, e-indeksy, elektroniczne dzienniki.

Koniecznos¢ ochrony danych

Komunikacja elektroniczna stata sie norma, a wszystkie bedace w obiegu elektroniczne sys-
temy gromadza duzy zakres danych osobowych, o ktérych bezpieczenstwo nalezy skutecz-
nie zadbac. Dotyczy to przede wszystkim zachowania selektywnosci dostepu do danych,
zabezpieczenia przed dostepem osodb nieuprawnionych, zniszczeniem czy kradziezg. Wyma-
gania w tym obszarze regulujg przepisy prawne w zakresie dokumentacji, warunkow tech-
nicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych. Nadmienie tu tylko o nielicznych z nich takich
jak mechanizmy kontroli dostepu do danych, oprogramowanie antywirusowe, tworzenie
kopii zapasowych, aktywny firewall czy logi systemowe.

Potrzebujemy szczegolnych srodkow ostroznosci

Udostepniane przez uczelnie funkcjonalnosci takie jak obstuga dydaktyki, ktére umozliwiajg
wygodng i szybkg komunikacje pomiedzy studentami a wyktadowcami sg dostepne z ob-
szaru sieci internetowej, co wymusza stosowanie szczegélnych srodkéw ochrony. Mozna by
sie pokusi¢ o zebranie tych najwazniejszych takich jak: firewalle wykonujace szczegétowa
inspekcje ruchu aplikacyjnego, ktore efektywnie przeciwdziatajg ukierunkowanym atakom
(min. propagacja Botnet, Watering-hole), urzadzenia zapewniajace niezawodny i bezpieczny
dostep do sieci dla urzadzen mobilnych i komputeréw przenosnych, mechanizmy umozli-

wiajace egzekwowanie jednej spojnej polityki bezpieczenstwa, ochrone witryn i aplikacji
Web przed specyficznymi atakami (min. SQL-Injection), ochrone poczty internetowej w celu
przeciwdziatania takim zjawiskom jak spam, phishing, czy rozsytania tg droga ztosliwego
oprogramowania. Na rynku istnieje obecnie szereg gotowych rozwigzan, ktére sSwietnie re-
alizuja te i podobne zadnia, a ich dobdr uzalezniony jest od wielkosci placowki oSwiatowej,
jej potrzeb i budzetu.

Korzystajmy ze wsparcia

Zadowalajace jest to, ze Unia Europejska daje uczelniom wyzszym wiele mozliwosci pozy-
skania srodkéw finansowych na innowacyjne rozwigzania w obszarze IT takie jak systemy
antyplagiatowe, finansowo-ksiegowe, kompleksowe systemy zarzadzania, elektronicznego
obiegu dokumentow i wiele innych, po ktére to uczelnie chetnie i Swiadomie siegaja. Ry-
nek IT oferuje wiele rozwigzan pozwalajgcych skutecznie zabezpieczy¢ dane, a instytucje
naukowo-dydaktyczne coraz czesciej z nich korzystaja.

Ewelina Kornas-Zarzycka
specjalista ds. bezpieczenstwa IT w firmie Comarch
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Dlaczego firma hostingowa
ma znaczenie?

Strony internetowe wiekszosci szkot i uczelni wyzszych maja problemy z szy-
bkim tadowaniem sie, regularnie znikaja z sieci. Wptywa to negatywnie na ich
profesjonalny wizerunek i prestiz. Przeciez w dzisiejszych czasach wszyscy szu-
kaja informacji w pierwszej kolejnosci w serwisach www.

Outsourcing czyli wyzsza jakosc¢

Dyrekcje z dziatem IT lub informatykiem powinny o tym pamietac i szczegdlnie podejs¢ do
zagadnienia wyboru hostingu. Przechowywanie danych, strony internetowej, czy poczty na
serwerach uczelni i administracji ma sporo wad, zwtaszcza z zakresu bezpieczenstwa. Firmy,
ktére zajmujg sie na co dzien hostingiem maja rozbudowane kadry, najlepszych specjalistéw,
ktorzy na cyklicznie dbajg o bezpieczenstwo danych.

Hosting to gwarancja bezpieczenstwa danych uczniéw i studentéw, bibliotek multimediow
oraz dokumentéw administracyjnych. Ustuga powinna by¢ dopasowana indywidualnie
do potrzeb placéwki. Oczywiscie wraz z mozliwoscig rozbudowania konkretnych funkgji
w przysztosci. Ponadto kryterium ceny nie powinno by¢ kluczowe przy dokonywaniu wy-
boru oferty.

Na co zwracac jeszcze uwage?

Wybierajac hosting nalezy zwrdci¢ uwage w jakim miejscu firma IT prowadzi swoje data
centrum. Serwery powinny znajdowac sie w monitorowanych centrach danych, wyposazo-
nych w niezalezne linie energetyczne, wydajna klimatyzacje i skuteczny system przeciwpo-
zarowy. Bardzo wazne s3 tez autonomiczne przytacza do telekomunikacyjnej sieci szkie-

letowej, gwarantujagce najwyzszg mozliwg predkosc transferu, oraz przepustowosc¢ taczy
wewnatrz samego centrum danych.

Backup - podstawa bezpieczenstwa

Same dane powinny by¢ natomiast przechowywane w blizniaczych kopiach znajdujacych sie
w roznych centrach danych. Dzieki temu, w razie awarii, zapasowy serwer przejmuje jego
obstuge i uzytkownik nie odczuje zadnych zmian. Takie rozwigzanie stuzy jako materiat zro-
dtowy do odzyskiwania backup’u (kopii zapasowej). Dobry hosting to gwarancja dynamicz-
nej skalowalnosci, czyli zapewnienia zasobdéw nawet w przypadku skokowego wzrostu wejs¢
na nasza strone. Innymi stowy méwigc nawet jesli kazdego dnia odwiedza nas kilkadziesiat
studentdéw, a w dniu ogtoszenia wynikdw naboru na studia wejdzie kilkaset maturzystow -
strona bedzie dziatata szybko i sprawnie dla kazdego.

Wsparcie przez catq dobe

Istotnym elementem jest rowniez gwarancja pomocy technicznej w trybie 24/7. Konsultanci
rozwigza problemy techniczne, doradzg jak usprawnic¢ posiadane portfolio ustug: np. firmo-
wa poczte elektroniczna, gromadzac tym samym najwazniejsze ustugi w jednym miejscu.
Wazne jest to, zeby firma dziatata co najmniej kilka - kilkanascie lat na rynku. Wieloletnie
doswiadczenie sprawi, ze bedziemy mogli czuc sie bezpieczni przekazujgc im najwazniejsze
dane placéwki.

Dariusz Kowalski
lider Zespotu Produktowego w home.pl
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o Edutorial.pl.
=l Portal o nowoczesnej

edukacj

Edutorial to portal o nowoczesnej edukacji. taczymy technologie
z edukacjg i ukazujemy potencjat tej synergii. Przedstawiamy
najlepsze mozliwosci i formy rozwoju osobistego.

Pokazujemy, jak dzieki nim skutecznie budowac i zarzadzac swoja
karierg zawodowa.

Prezentujemy nowatorskie rozwigzania, dzieki ktéorym edukacja
zyskuje nowg jakosc i efektywnosc. Publikujemy rady ekspertow,
wywiady, recenzje publikacji edukacyjnych, raporty z badan.

Naszg misjg jest pobudzanie zainteresowania edukacjg u osob,
w kazdym wieku oraz zwiekszanie popularnosci nowych technologii
w edukacji. Wierzymy, ze warto inwestowac¢ we wtasny rozwoj.

Zatozycielem i wtascicielem portalu edutorial.pl jest
agencja interaktywna Kerris Group Sp. z 0.0

Kontakt:

+48 570 170 130
kontakt@edutorial.pl
facebook.com/edutorialpl

www.edutorial.pl
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